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ส่วนท่ี 2.2  
โครงสร้างและการด าเนินงานของบริษทั 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

1.1  ภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

บรษิทั เอสจ ีแคปปิตอล จ ำกดั (มหำชน) ก่อตัง้เมื่อวนัที ่27 มถิุนำยน 2555 โดย บรษิทั ซงิเกอรป์ระเทศไทย 
จ ำกดั (มหำชน) (“SINGER” หรอืเมื่อกล่ำวรวมกบับรษิัทย่อยเรยีกว่ำกลุ่ม SINGER) ภำยใต้ชื่อ บรษิัท ซิง
เกอร์ลสีซิ่งประเทศไทย จ ำกดั ด้วยทุนจดทะเบยีน 1.00 ล้ำนบำท เพื่อประกอบธุรกิจเช่ำซื้อสนิค้ำอุปกรณ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและเครื่องใช้ในครัวเรือน (Home Appliances) เครื่องใช้ไฟฟ้ำเชิงพำณิชย์ (Commercial 
Appliances) รวมเรยีกว่ำ “สินเช่ือเช่าซื้อเคร่ืองใช้ไฟฟ้า”  โดยมกีำรรบัโอนธุรกจิเช่ำซื้อ รวมถงึทรพัย์สนิที่
เกี่ยวกับบญัชีลูกหนี้เช่ำซื้อสินค้ำทัง้หมดจำก SINGER ซึ่งได้รบัอนุมตัิจำกที่ประชุมวิสำมญัผู้ถือหุ้นของ 
SINGER เมื่อวนัที ่26 พฤศจกิำยน 2555 และไดม้กีำรเปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เอสจ ีแคปปิตอล จ ำกดั เมื่อวนัที ่
25 กรกฎำคม 2559 ต่อมำ บรษิทัขยำยขอบเขตกำรประกอบธุรกจิเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ทีม่ี
ควำมหลำกหลำยมำกยิง่ขึน้ โดยในปี 2560 บรษิทัไดม้กีำรขยำยขอบเขตกำรประกอบธุรกจิไปยงัธุรกจิสนิเชื่อ
ประเภทให้เช่ำซื้อรถยนต์แบบโอนกรรมสิทธิเ์ล่มทะเบียนและสินเชื่อจ ำน ำทะเบียนรถ (สินเชื่อส่วนบุคคล
ภำยใต้กำรก ำกบัทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกนั) ภำยใต้ แบรนด์ “รถท ำเงนิ”  (“สินเช่ือรถท าเงิน”) ในปี 2561 
บริษัทได้เริ่มประกอบธุรกิจสินเชื่อสวัสดิกำรพนักงำน (“Debt Consolidation”) เพื่อช่วยเหลือพนักงำน
บริษัทเอกชนที่ท ำงำนดีแต่มีภำระหนี้สูง ซึ่งบริษัทเล็งเห็นโอกำสในกำรเติบโตในธุรกิจสินเชื่อสวัสดิกำร
พนักงำน ในปี 2567 บรษิทัไดเ้ริม่ใหบ้รกิำรสนิเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัทม์อืถอื (“Lock Phone”) ผ่ำน Platform SG 
Finance+  

บรษิทัมรีำยได้รวมส ำหรบังวดปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม 2566 เท่ำกบั 2,169 ล้ำนบำท โดยมผีลประกอบกำร
ขำดทุนสุทธ ิส ำหรบัปี 2566 เท่ำกบั 2,275 ลำ้นบำท และส ำหรบังวด 6 เดอืนแรกของปี 2567 บรษิทัมรีำยได้
รวม 878 ลำ้นบำท และก ำไรสุทธริวม 56 ลำ้นบำท 

บรษิัทได้แปรสภำพเป็นบรษิทัมหำชน เมื่อวนัที่ 18 สงิหำคม 2564 และเขำ้จดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย เมื่อวนัที ่13 ธนัวำคม 2565 โดย ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2567 บรษิทัมทีุนจดทะเบยีนจ ำนวน 
8,502 ลำ้นบำท ทุนทีเ่รยีกช ำระแลว้ 6,240 ลำ้นบำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมญั 6,240 ลำ้นหุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้
ละ 1.00 บำท 

1.1.1  วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยมหลกั และเป้าหมายในการด าเนินธรุกิจ 

 วิสยัทศัน์ 

เป็นผูน้ ำของธุรกจิผูใ้หบ้รกิำรทำงกำรเงนิทีไ่ม่ใช่สถำบนักำรเงนิ 

 พนัธกิจ 

เป็นผูใ้หบ้รกิำรสนิเชื่อ และผลติภณัฑท์ำงกำรเงนิอื่นๆ ทีห่ลำกหลำยเพื่อส่งมอบโอกำสทำงกำรเงนิ กำรลงทุน 
ไปพรอ้มกบัค ำนึงถงึควำมรบัผดิชอบต่อบรรษทัภบิำล สงัคม และสิง่แวดล้อม ดว้ยมำตรฐำนกำรใหบ้รกิำรที่
เป็นเลศิ และมุ่งเน้นกำรจดักำรคุุณภำพสนิเชื่ออย่ำงเตม็ประสทิธภิำพ   
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เป้าหมายในการด าเนินธรุกิจ 

มุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นผูน้ ำของธุรกจิกำรใหบ้รกิำรทำงกำรเงนิทีม่คีวำมหลำกหลำยพรอ้มขบัเคลื่อนองค์กรดว้ยขอ้มลู 
นวตักรรม และแพลตฟอรม์ สำมำรถต่อยอดธุุรกจิกำรใหบ้รกิำรโดยอำศยัเทคโนโลยดีจิทิลัภำยในปี 2568  

1.1.2 กลยุทธใ์นการแข่งขนัท่ีส าคญัของบริษทั 

1) นโยบายการปล่อยสนิเชือ่ทีร่ดักุม 

ถึงแม้ว่ำกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยในกำรปล่อยสนิเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัท์มอืถือ (Lock Phone) จะเป็นกลุ่มลูกค้ำใน
ระดบั Mid-Low income ทีม่โีอกำสเขำ้ถงึบรกิำรจำกธนำคำรและสถำบนักำรเงนิทีค่่อนขำ้งจ ำกดั แต่อย่ำงไรก็
ตำม บรษิัทให้ควำมส ำคญักบักระบวนกำรพจิำรณำสนิเชื่อ โดยเฉพำะอย่ำงยิง่กำรตรวจสอบขอ้มูลประวตัิ
สนิเชื่อจำกฐำนขอ้มลูของบรษิทัขอ้มลูเครดติแห่งชำต ิจ ำกดั (“NCB” หรอื “เครดติบูโร”) และตอ้งไม่เป็นบุคคล
ต้องห้ำมตำมที่บริษัทก ำหนด (“Blacklist)  กำรพัฒนำเครื่องมือประเมินคุณภำพสินเชื่อโดยกำรจัดท ำ
แบบจ ำลองคะแนนขอ้มูลเครดติ (Credit Scoring Model) เพื่อประเมนิคุณสมบตัขิองผู้ขอสนิเชื่อส ำหรบักำร
ก ำหนดวงเงนิดำวน์ วงเงนิใหส้นิเชื่อ อตัรำดอกเบีย้ รวมถงึระยะเวลำผ่อนช ำระทีเ่หมำะสมกบัลูกคำ้แต่ละรำย 

2) ใหบ้รกิารสนิเชือ่ทีร่วดเรว็  

ในธุรกจิใหส้นิเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัท์มอืถอื ควำมรวดเรว็ในกำรแจง้ผลกำรพจิำรณำอนุมตัวิงเงนิสนิเชื่อถอืเป็น
ปัจจยัทีส่ ำคญัทีลู่กคำ้และรำ้นคำ้พนัธมติรใชใ้นกำรพจิำรณำเลอืกใชใ้นกำรน ำเสนอสนิเชื่อและเลอืกใชบ้รกิำร 
ดว้ยระบบเทคโนโลยกีำรพจิำรณำสนิเชื่อของบรษิทั สำมำรถแจง้ผลกำรอนุมตัสินิเชื่อไดภ้ำยใน 3 นำท ี 

3) การขยายประเภทการใหบ้รกิารอย่างต่อเนือ่งเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทีห่ลากหลายมากยิง่ขึ้น 

เพื่อให้บรษิัทเป็นผู้น ำของธุรกิจกำรให้บรกิำรสนิเชื่อ บรษิัทได้มกีำรขยำยรูปแบบกำรให้บรกิำรให้มีควำม
หลำกหลำยมำอย่ำงต่อเนื่องเพื่อตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำให้ได้มำกที่สุด โดยบริษัทเริ่มกำร
ใหบ้รกิำรสนิเชื่อสวสัดกิำรพนักงำนในปี 2561 ซึ่งเป็นกำรช่วยเหลอืพนักงำนของบรษิทัทีม่ภีำระหนี้ทีสู่ง โดย
กำรเสนออตัรำดอกเบี้ยทีต่ ่ำกว่ำอตัรำดอกเบี้ยของสนิเชื่อบตัรเครดติ บตัรกดเงนิสด หรอืสนิเชื่อส่วนบุคคล 
ซึง่เป็นกำรท ำบนัทกึขอ้ตกลงควำมร่วมมอืกบับรษิทัต่ำงๆ และในปี 2567 บรษิทัไดเ้ริม่ใหบ้รกิำรสนิเชื่อเช่ำซื้อ
โทรศพัท์มอืถือ (Lock Phone) โดยใช้เทคโนโลยีผ่ำน Application SG Finance+ ผ่ำนร้ำนค้ำพนัธมิตรกว่ำ 
4,600 แห่งทัว่ประเทศ 

4) ปรบักระบวนการท างานให้เป็น Digitize มากขึ้น เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการให้บริการและลดต้นทุนในการ
ด าเนินงาน 

กำรขบัเคลื่อนองค์กรใหเ้ป็น Digitization Company มำกยิง่ขึ้น โดยในปี 2567 บรษิัทได้น ำเทคโนโลย ีมำ
ประยุทธ์ใชใ้นกำรก ำหนด กลยุทธ์ ร่วมกบักำรท ำงำนแบบดจิทิลัในกำรวำงรำกฐำนและเป้ำหมำย กำรด ำเนิน
ธุรกจิ กำรใหบ้รกิำร กำรพจิำรณำสนิเชื่อ กำรตดิตำมหนี้ตลอดจนปรบัใชก้บัขัน้ตอนกำรท ำงำนของบรษิทัซึง่
ถอืเป็นกำ้วแรกทีส่ ำคญัของบรษิทัในปีทีผ่่ำนมำ   

5) ขยายการขายผลติภณัฑท์ีเ่กีย่วขอ้งมากขึ้น  

บรษิทัไดผ้นึกก ำลงัควำมร่วมมอืกบับรษิทั เอสจ ีโบรคเกอร ์จ ำกดั (“SG Broker”) บรษิทัในเครอืบรษิทั ซงิเก
อร์ประเทศไทย จ ำกัด (มหำชน) พัฒนำกำรให้บริกำรประกันชีวิตรูปแบบใหม่เพื่อเพิ่มโอกำสและควำม
คุ้มครองให้กับลูกค้ำให้สำมำรถเข้ำถึงกำรวำงแผนกำรเงินตำมเป้ำหมำยที่ต้องกำร อ ำนวยควำมสะดวก
รวดเร็วใหแ้ก่ลูกค้ำทีส่นใจแบบประกนัคุม้ครองวงเงนิสนิเชื่อ ส ำหรบัลูกค้ำสนิเชื่อรถท ำเงนิซึ่งคุม้ครองชวีติ
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และอุบตัเิหตุพรอ้มเงนิชดเชยค่ำงวดกรณีทุพพลภำพชัว่ครำวสิน้เชงิ มอบควำมอุ่นใจใหก้ำ้วไปขำ้งหน้ำอย่ำง
มัน่คง 

1.1.3 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

ปี รายละเอียด 

2562 ▪ เมื่อวนัที ่18 ธนัวำคม 2562 บรษิทัไดร้บัหนงัสอือนุญำตใหป้ระกอบธุรกจิสนิเชื่อส่วนบคุคล
ภำยใตก้ำรก ำกบัจำกกระทรวงกำรคลงั 

2564 ▪ บรษิทัไดร้บักำรรบัรองจำกสถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (“IOD”) ใหเ้ป็นสมำชกิของแนวรว่ม
ต่อตำ้นคอรร์ปัชัน่ของภำคเอกชนไทย (“CAC”) โดยกำรรรบัรองดงักล่ำวมรีะยะเวลำ 3 ปี  (ปี 
พ.ศ. 2564 – 2567)  

▪ เพิม่ทุนจดทะเบยีนช ำระแลว้จำก 1,450 ลำ้นบำท เป็น 2,450 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุน้
สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 1,000,000 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1,000 บำท 

▪ ทีป่ระชมุวสิำมญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่2/2564 เมื่อวนัที ่14 ตุลำคม 2564 มมีตอินุมตัเิรื่องทีส่ ำคญั 
ดงันี้ 

▪ อนุมตักิำรแปรสภำพบรษิทัจำกบรษิทัจ ำกดัเป็นบรษิทัมหำชน 
▪ อนุมตักิำรเปลี่ยนแปลงมลูค่ำหุน้ทีต่รำไว ้จำกเดมิหุน้ละ 1,000 บำท เป็นมูลค่ำทีต่รำไว้

หุน้ละ 1 บำท  
▪ อนุมตัิให้น ำหุ้นสำมญัของบรษิัทเข้ำจดทะเบยีนเป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนในตลำด

หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และกำรเข้ำท ำข้อตกลงกำรจดทะเบียนหลกัทรพัย์กับ
ตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

▪ อนุมตัิกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทจ ำนวน 820 ล้ำนบำท จำกทุนจดทะเบียน
ปัจจุบนัจ ำนวน 2,450 ล้ำนบำท เป็นทุนจดทะเบยีนจ ำนวน 3,270 ล้ำนบำท โดยกำร
ออกหุ้นใหม่จ ำนวน 820 ล้ำนบำทมูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 1.00 บำท เพื่อเสนอขำยแก่
ประชำชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering: IPO) 

2565 ▪ เขำ้จดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เมื่อวนัที ่13 ธนัวำคม 2565 

2566 ▪ บรษิทัไดร้บักำรประเมนิกำรก ำกบัดูแูลกจิกำรบรษิทัจดทะเบยีนไทย ประจ ำปี 2566 ในระดบั                  
“ ดเีลศิ ” จำกสมำคมส่งเสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD) เป็นครัง้แรก นอกจำกนี้ 
บรษิทัยงัไดค้ะแนนเตม็ 100 คะแนนในกำรประเมนิคุณภำพกำรจดัประชมุสำมญัผูถ้อืหุน้ 
(AGM Checklist) ประจ ำปี 2566 ทีด่ ำเนินกำรโดยสมำคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย  

2567 ▪ ใหบ้รกิำรสนิเชื่อโทรศพัท์มอืถอื (Lock Phone) ในรูปแบบสญัญำเช่ำซื้อผ่ำน SG Finance 
+ Application โดยให้บรกิำรสนิเชื่อมอืถือใน 5 แบรนด์ ได้แก่ OPPO, VIVO, XIAOMI, 
REALME และ Infinix Honor ซึ่งลูกคำ้สำมำรถตดิต่อขอสนิเชื่อไดท้ีส่ำขำของรำ้นขำยมอืถอื
ทีร่่วมโครงกำรกว่ำ 4,600 รำ้นคำ้ทัว่ประเทศ  

▪ ทีป่ระชมุวสิำมญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2567 เมื่อวนัที ่7 สงิหำคม 2567 มมีตอินุมตักิำรเพิม่ทุนจด
ทะเบยีนจ ำนวน 5,232 ลำ้นบำท จำกทุนจดทะเบยีน 3,270 ลำ้นบำท เป็นทุนจดทะเบยีน 
8,502 ลำ้นบำท มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1.0 บำท โดยมรีำยละเอยีดดงันี้ 
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ปี รายละเอียด 

o ออกเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 3,270 ล้ำนหุน้ มูลค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1.0 บำท 
โดย  เสนอขำยใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัตำมสดัส่วนกำรถอืหุน้ทีผู่ถ้อืหุน้แต่ละรำย
ถอือยู่ โดยไม่จดัสรรใหก้บัผูถ้อืหุน้ทีจ่ะท ำใหบ้รษิทัมหีน้ำทีต่ำมกฎหมำยต่ำงประเทศ 

o ออกและเสนอขำยใบส ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สำมญัเพิม่ทุนของบรษิทัครัง้ที ่1 
(“SGC-W1”) จ ำนวนไม่เกนิ 654,000,000 หน่วย โดยไม่คดิมแูลค่ำกำรเสนอขำย เพื่อ
จดัสรรใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัตำมสดัส่วนกำรถอืหุน้ทีผู่ถ้อืหุน้แต่ละรำยถอือยู่ 
โดยไม่จดัสรรใหก้บัผูถ้อืหุน้ทีจ่ะท ำใหบ้รษิทัมหีน้ำทีต่ำมกฎหมำยต่ำงประเทศ 

o ออกและเสนอขำยใบส ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สำมญัของบรษิทัครัง้ที ่2 (“SGC-
W2”) จ ำนวนไม่เกิน 1,308,000,000 หน่วย โดยไม่คิดมูลค่ำกำรเสนอขำย เพื่อ
จดัสรรใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัทีจ่องซื้อและไดร้บัจดัสรรหุน้สำมญัเพิม่ทุนทีอ่อก
และเสนอขำยใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิตำมสดัส่วนกำรถอืหุน้ทีผู่ถ้อืหุน้แต่ละรำยถอือยู่ โดย
ไม่จดัสรรใหก้บัผูถ้อืหุน้ทีจ่ะท ำใหบ้รษิทัมหีน้ำทีต่ำมกฎหมำยต่ำงประเทศ 

o บรษิทัไดค้ะแนนเตม็ 100 คะแนน เป็นปีที่ 2 อย่ำงต่อเนื่อง ในกำรประเมนิคุณภำพ
กำรจดัประชุมสำมญัผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ประจ ำปี 2567 ที่ด ำเนินกำรโดย
สมำคมโดยสมำคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย  

o บรษิทัไดร้บัประกำศนียบตัรรบัรองกำรต่ออำยุสมำชกิแนวร่วมต่อตำ้นคอร์รปัชัน่ของ
ภำคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: 
CAC) ต่อเนื่องเป็นครัง้ที่ 1 สะท้อนนโยบำยกำรต่อต้ำนคอร์รปัชนัที่เขม้แขง็ทัว่ทัง้
องค์กร ขยำยสู่กำรร่วมสนับสนุนกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงโปร่งใสของเครือข่ำยภำค
ธุรกิจ โดยบรษิัทได้รบักำรรบัรองเป็นสมำชกิ CAC ตัง้แต่ปี 2564 (2564- 2567) 
และครัง้นี้เป็นกำรต่ออำยุสมำชกิ CAC ครัง้ที ่1 โดยกำรรบัรองดงักล่ำวมอีำยุ 3 ปี    
(2567-2570) 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

บริษัทเป็นผู้ให้บริกำรทำงกำรเงินที่มิใช่สถำบันกำรเงิน โดยมีส ำนักงำนใหญ่อยู่ที่กรุงเทพมหำนคร ซึ่ง
ใหบ้รกิำรสนิเชื่อภำยใตช้ื่อ “เอสจ ีแคปปิตอล” ดงันี้  

(1) สินเชื่อเช่ำซื้อโทรศัพท์มือถือ (Lock Phone ) บริษัทเริ่มให้บริกำรสินเชื่อเช่ำซื้อโทรศัพท์มือถือทัว่
ประเทศในเดอืนมถิุนำยน 2567  

(2) สนิเชื่อเช่ำซื้ออุปกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้ำและเครื่องใชใ้นครวัเรอืน เครื่องใชไ้ฟฟ้ำเชงิพำณิชย ์(สนิเชื่อเช่ำซื้อ
เครื่องใชไ้ฟฟ้ำ)   

(3) สนิเชื่อเช่ำซื้อรถยนตแ์บบโอนกรรมสทิธิเ์ล่มทะเบยีนและสนิเชื่อจ ำน ำทะเบยีนรถ (สนิเชื่อรถท ำเงนิ)   

(4) สนิเชื่อสวสัดกิำรพนักงำน (Debt Consolidation) โดย ณ วนัที่ 30 มถิุนำยน 2567 เป็นสนิเชื่อรวมหนี้
จำกสถำบนักำรเงนิต่ำงๆโดยเสนอขำยแก่พนักงำนของบรษิทัทีเ่ป็นพนัธมติรของ SGC ซึ่งเป็นหนี้ที่มี
ควำมเสี่ยงต ่ำเนื่องจำกบริษัทได้รบักำรช ำระค่ำสินเชื่อผ่ำนระบบเงิน เดือนของบริษัทพนัธมิตร โดย
ปัจจุบนับรษิทัมสีนิเชื่อสวสัดกิำรพนักงำนรอ้ยละ 4 ของสนิเชื่อรวม 

(5) สนิเชื่ออื่นๆ เช่นสนิเชื่อผ่อนทองออนไลน์ (Click2Gold) เงนิใหกู้ย้มืเพื่อซื้อสนิคำ้ – ณ วนัที ่30 กนัยำยน 
2567 บรษิทัมนีโยบำยหยุดกำรใหบ้รกิำรสนิเชื่อผ่อนทองออนไลน์ และเงนิใหกู้ย้มืเพื่อซื้อสนิคำ้  

โครงสร้างพอรต์ลูกหน้ีสินเช่ือแบ่งตามประเภทสินเช่ือ 

 31 ธ.ค. 2564 31 ธ.ค. 2565 31 ธ.ค. 2566 30 มิ.ย.2567 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สนิเชื่อเชำ่ซื้อโทรศพัทม์อืถอื - - - - <1.0 0 255 2 
สนิเชื่อเชำ่ซื้อเครื่องใชไ้ฟฟ้ำ 4,734 43 4,977 33 2,648 18 2,392 17 
สนิเชื่อรถท ำเงนิ 6,044 55 9,587 64 11,310 78 10,830 77 
สนิเชื่อสวสัดกิำรพนักงำน 165 2 315 2 527 4 610 4 
สนิเชื่ออื่นๆ 19 0 19 0 16 0 10 0 
รวมลกูหน้ีคงค้าง 10,962 100 14,898 100 14,501 100 14,097 100 
หกั ค่ำเผื่อหนี้สงสยัจะสญู (307)  (504)  (2,341)  (2,385)  
รวมลกูหน้ีคงค้าง – สุทธิ 10,655  14,394  12,160  11,712  

 

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2566 บรษิทัมยีอดสนิเชื่อสุทธทิุกประเภทรวมเท่ำกบั 12,160 ลำ้นบำท ซึง่ลดลงรอ้ยละ 
16 เมื่อเทยีบกบัสิน้ปี 2565 และณ วนัที ่30 มถิุนำยน 2567 บรษิทัมยีอดสนิเชื่อสุทธริวมทุกประเภทจ ำนวน 
11,711 ลำ้นบำท 

ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2566 บรษิทัมสีนิทรพัยร์วมทัง้หมดจ ำนวน 13,455 ล้ำนบำท และรำยไดร้วมของบรษิทั
ส ำหรบังวดปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวำคม 2566 จ ำนวน 2,169 ลำ้นบำท ลดลง 269 ลำ้นบำท หรอืรอ้ยละ 11 เมื่อ
เทยีบกบัปีก่อน โดยในงวด 6 เดอืนแรกของปี 2567 บรษิทัมรีำยไดร้วม 878 ลำ้นบำท ลดลงจ ำนวน 331 ลำ้น
บำท หรอืรอ้ยละ 27 จำกช่วงเดยีวกนัของปีก่อน 
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2.1 โครงสร้างรายได ้

รำยได้หลกัของบริษัท ณ สิ้นปี 2564 - 2566 มำจำกรำยได้ดอกเบี้ยจำกกำรให้บริกำรสินเชื่อซึ่งคิดเป็น
สดัส่วนรอ้ยละ 97 รอ้ยละ 98 และรอ้ยละ 96 ของรำยไดร้วมตำมล ำดบั ส ำหรบังวด 6 เดอืนแรกของปี 2567 
บรษิทัมรีำยไดด้ดอกเบีย้จำกเงนิใหส้นิเชื่อคดิเป็นรอ้ยละ 96 ของรำยไดร้วม 

2.2      ลกัษณะผลิตภณัฑห์รือบริการ  

 บรษิัทประกอบธุรกิจใหบ้รกิำรสนิเชื่อส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกบั ซึ่งอยู่ภำยใต้กำรก ำกบัดูแลของธนำคำร
แห่งประเทศไทย (“ธปท.”) โดยบรษิทัไดร้บัอนุญำตใหป้ระกอบธุรกจิสนิเชื่อส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกบัจำก
กระทรวงกำรคลงัในเดอืนธนัวำคม 2562 ทัง้นี้ ผลติภณัฑส์นิเชื่อหลกัของบรษิทัสำมำรถแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม
หลกัตำมลกัษณะกำรด ำเนินธุรกจิและลกัษณะของประเภทสนิเชื่อ ดงันี้  

(1) สินเช่ือเช่าซื้อโทรศพัท์มือถือ (Lock Phone) 

บรษิทัเริม่ใหบ้รกิำรสนิเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัทม์อืถอื (“Lock Phone”) โดยกำรน ำเทคโนโลย ีDevice Locking 
มำใชใ้นกำรควบคุมกำรช ำระหนี้ ซึ่งโทรศพัท์ทีข่อสนิเชื่อจะมฟัีงก์ชัน่ลอ็คกำรใชง้ำนหำกลูกคำ้ไม่ไดผ้่อน
ช ำระค่ำงวดตำมก ำหนด บรษิัทได้เริม่ทดลองกำรใหบ้รกิำรสนิเชื่อ Lock Phone ผ่ำนร้ำนเจมำร์ทตัง้แต่
เดอืนธนัวำคม 2563 (Sandbox) ก่อนจะเริม่ใหบ้รกิำรทัว่ประเทศผ่ำนรำ้นจ ำหน่ำยมอืถอืชัน้น ำทัว่ประเทศ
เมื่อเดอืนมถิุนำยน 2567 (Nationwide) 

ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2567 บรษิทัใหบ้รกิำรสนิเชื่อทัง้หมด 5 แบรนด์มอืถอื ไดแ้ก่ Oppo, Vivo, Xiaomi 
Realme และInfinix ซึ่งเป็นผู้ผลติโทรศพัท์มือถือ Smart Phone สญัชำติจนีรำยใหญ่ที่มส่ีวนแบ่งทำง
กำรตลำดเป็นอนัดบัต้นๆ ของประเทศ ผูข้อสนิเชื่อสำมำรถใชบ้รกิำรสนิเชื่อ SG Finance + ไดท้ีร่ำ้นคำ้
พนัธมติรทีร่วมโครงกำรกว่ำ 4,600 แห่งทัว่ประเทศ โดยมอีตัรำดอกเบี้ย (Flat Rate) ตัง้แต่ 1.25% ต่อ
เดือน ระยะเวลำผ่อนช ำระตัง้แต่ 12-24 เดือน วงเงินให้สินเชื่อตัง้แต่ร้อยละ 50-90 ของรำคำ
โทรศพัทม์อืถอื 

(2) สินเช่ือเช่าซื้อเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

บรษิทัใหบ้รกิำรสนิเชื่อเช่ำซื้อเครื่องใชไ้ฟฟ้ำ (Hire Purchase) แก่ลูกคำ้รำยย่อยทัว่ไปรวมถงึใหลู้กคำ้เชงิ
พำณิชย์ที่ต้องกำรซื้อ (1) อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและเครื่องใช้ในครวัเรือน (Home Appliances) (2) 
เครื่องใช้ไฟฟ้ำเชงิพำณิชย์ (Commercial Appliances) ซึ่งในกำรพจิำรณำวงเงินให้สินเชื่อ บริษัทจะ
พจิำรณำจำกส ำเนำหลกัฐำนแสดงเงนิเดอืน ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ กำรตรวจสอบคุณสมบตัผิูข้อ
สนิเชื่อและผูค้ ้ำประกนั (แล้วแต่กรณี) เป็นต้น ทัง้นี้ โดยทัว่ไปสญัญำสนิเชื่อเช่ำซื้อใชไ้ฟฟ้ำในครวัเรอืนมี

 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 งวด 6 เดือน  
สิน้สดุ 30 มิ.ย.2566 

งวด 6 เดือน  
สิน้สดุ 30 มิ.ย.2567 

 ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 

สนิเชื่อเชำ่ซื้อโทรศพัทม์อืถอื - - - - - - - - 3 <0.1 

สนิเชื่อเชำ่ซื้อเครื่องใชไ้ฟฟ้ำ 1,057 59 1,297 53 729 34 545 45 103 12 

สนิเชื่อรถท ำเงนิ 660 37 1,069 44 1,304 60 613 51 703 80 

สนิเชื่อสวสัดกิำรพนักงำน 19 1 32 1 53 2 21 2 36 4 

สนิเชื่ออื่นๆ 0.4 0.02 1 0.07 3 0.13 2 0.14 1 <0.1 

รวมรายได้ดอกเบ้ีย 1,736 97 2,399 98 2,089 96 1,181 98 846 96 

รำยไดอ้ื่น 46 3 40 2 80 4 28 2 32 4 

รายได้รวม 1,782 100 2,439 100 2,169 100 1,209 100 878 100 
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ก ำหนดระยะเวลำไม่เกนิ 48 งวด และสนิเชื่อเช่ำซื้อเครื่องใชไ้ฟฟ้ำเชงิพำณิชยม์กี ำหนดระยะเวลำไม่เกนิ 
72 งวด   

(3) สินเช่ือรถท าเงิน 

บรษิัทให้บรกิำรสนิเชื่อรถท ำเงนิแก่ลูกค้ำรำยย่อยทัว่ไปและลูกค้ำนิติบุคคลที่เป็นเจ้ำของกรรมสิทธิใ์น
รถยนต์ภำยใต้แบรนด์ “รถท ำเงนิ” ซึ่งครอบคลุมทัง้ (1) ประเภทใหเ้ช่ำซื้อรถยนต์แบบโอนกรรมสทิธิเ์ล่ม
ทะเบียน และ (2) ประเภทจ ำน ำทะเบียนรถ (สินเชื่อส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกับที่มีทะเบียนรถเป็น
ประกนั) โดยประเภทของรถยนตท์ีลู่กคำ้สำมำรถน ำมำขอใชบ้รกิำร ไดแ้ก่ รถบรรทุก รถยนตน์ัง่ส่วนบุคคล 
และรถยนตเ์พื่อกำรพำณิชย ์(รถกระบะและรถตู้) ซึง่ลูกคำ้ตอ้งใชใ้บคู่มอืจดทะเบยีนรถเป็นหลกัประกนัใน
กำรขอสนิเชื่อ และต้องเป็นเจ้ำของกรรมสทิธิใ์นรถยนต์ โดยลูกค้ำจะต้องช ำระค่ำงวดเป็นรำยเดอืนซึ่ง
ประกอบดว้ยส่วนของเงนิตน้และส่วนของดอกเบีย้   

เน่ืองจำกสภำวะเศรษฐกจิทีช่ะลอตวับรษิทัมนีโยบำยหยุดกำรปล่อยสนิเชื่อรถท ำเงนิตัง้แต่เดอืนกรกฎำคม 
2567 

2.3 ขัน้ตอนการพิจารณาให้สินเช่ือ การรบัช าระเงิน และการติดตามทวงถามสินเช่ือ 

บรษิทัมกีำรก ำหนดขัน้ตอนและกระบวนกำรอนุมตักิำรใหส้นิเชื่อและกำรรบัช ำระเงนิจำกลูกคำ้เพื่อใหพ้นักงำน
ของบรษิทัสำมำรถพจิำรณำสนิเชื่อใหแ้ก่ลูกคำ้ไดอ้ย่ำงถูกต้องและมคีวำมสะดวกรวดเรว็ รวมถงึมคีวำมเขำ้ใจ                       
ในกระบวนกำรตรวจสอบขอ้มูลของลูกคำ้ ซึ่งบรษิัทมกีระบวนกำรพจิำรณำตรวจสอบขอ้มูลลูกคำ้ทีเ่ขม้งวด 
เพื่อสำมำรถควบคุมกำรปล่อยสนิเชื่อว่ำเป็นสนิเชื่อทีม่คีุณภำพ นอกจำกนี้ บรษิทัยงัมชี่องทำงกำรรบัช ำระเงนิ
ทีส่ะดวก และสำมำรถตรวจสอบควำมถูกตอ้งได ้

 กระบวนกำรทีส่ ำคญัในกำรใหบ้รกิำรสนิเชื่อ ประกอบดว้ย กระบวนกำรพจิำรณำสนิเชื่อ กระบวนกำรรบัช ำระ    
ค่ำงวด กระบวนกำรตดิตำมหนี้รวมถงึกำรด ำเนินคดตีำมกฎหมำย กระบวนกำรยดึหลกัประกนัและกำรขำย
ทอดตลำด และกระบวนกำรปิดบญัช ีโดยกำรประกอบธุรกจิของบรษิทัในแต่ละขัน้ตอนทีส่ ำคญั มรีำยละเอยีด
ดงันี้ 

1. สินเช่ือเช่าซื้อโทรศพัท์มือถือ (Lock Phone) 

1.1. กระบวนการพิจารณาสินเช่ือ 

 
 
 
 
 
 
 
 

สินเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัท์มอืถือ (Lock Phone) เป็นสินเชื่อที่ให้ลูกค้ำสำมำรถผ่อนโทรศพัท์มอืถือได้ผ่ำน
สญัญำเช่ำซื้อ (Hire purchase) โดยบรษิัทได้น ำเทคโนโลย ีDevice Locking ที่สำมำรถล็อคกำรใช้งำน
โทรศัพท์เมื่อลูกค้ำค้ำงช ำระค่ำงวดตำมเงื่อนไขที่บริษัทก ำหนด  ทัง้นี้บริษัทได้พัฒนำ SG Finance+ 
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Application เพื่อใชเ้ป็นช่องทำงในกำรขอสนิเชื่อ เมื่อลูกคำ้เลอืกรุ่นโทรศพัท์ทีต่้องกำรแล้ว ลูกคำ้สำมำรถ
สมคัรขอสนิเชื่อออนไลน์ (E-Application) ผ่ำน SG Finance+ ลูกคำ้สำมำรถตดิต่อขอใชบ้รกิำรสนิเชื่อผ่ำน
รำ้นจ ำหน่ำยมอืถอืชัน้น ำทีเ่ขำ้ร่วมโครงกำรกว่ำ 4,600 แห่งทัว่ประเทศ โดยใชบ้ตัรประชำชนเป็นหลกัฐำน
ในกำรขอสนิเชื่อ ซึ่งบรษิัทจะตรวจสอบยนืยนัควำมถูกต้องของขอ้มูลส่วนตวัและยนืยนัตวัตนในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-KYC) นอกจำกนี้บริษัทได้พัฒนำเครื่องมือประเมินคุณภำพสินเชื่อโดยกำรจัดท ำ
แบบจ ำลองคะแนนขอ้มลูเครดติ (Credit Scoring Model) เพื่อประเมนิคุณสมบตัขิองผูข้อสนิเชื่อส ำหรบักำร
ก ำหนดวงเงนิดำวน์ วงเงนิใหส้นิเชื่อ อตัรำดอกเบี้ย รวมถงึระยะเวลำผ่อนช ำระทีเ่หมำะสมกบัลูกคำ้แต่ละ
รำย  

นอกจำกนี้ บรษิทัยงัมกีำรตรวจสอบขอ้มลูลูกคำ้จำกฐำนขอ้มลูส ำนักงำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ 
เพื่อเป็นกำรเพิม่ควำมเขม้งวดในกำรพจิำรณำลูกคำ้อกีช่องทำงหนึ่ง ภำยหลงัจำกกำรตรวจสอบขอ้มลูบุคคล
ต้องหำ้ม (Blacklist) และ ฐำนขอ้มูลส ำนักงำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแล้วและ
ลูกคำ้ผ่ำนเกณฑด์งักล่ำว  
 

 

 
MERCHANT APPLICATION 

 

 

 

 

 

 

ณ วนัที่ 30 กนัยำยน 2567 บรษิัทใหบ้รกิำรสนิเชื่อ Lock Phone ผ่ำนร้ำนค้ำพนัธมติรกว่ำ 4,600 แห่งทัว่
ประเทศ และมแีบรนด์มอืถือทีเ่ขำ้ร่วมโครงกำรทัง้สิ้น 5 แบรนด์ ได้แก่ Oppo, Vivo, Xiaomi Realme และ 
Infinix ซึ่งเป็นผูผ้ลติโทรศพัทม์อืถอื Smart Phone สญัชำตจินีรำยใหญ่ทีม่ส่ีวนแบ่งทำงกำรตลำดเป็นอนัดบั
ต้นๆ ของประเทศ บรษิทัจะพจิำรณำปล่อยสนิเชื่อระหว่ำง 12 – 24 งวด ขึน้อยู่กบัควำมสำมำรถในกำรช ำระ
หนี้ของผู้เช่ำซื้อ ส ำหรบัอตัรำดอกเบี้ยของเงนิให้สินเชื่อจะเป็นแบบคงที่ตลอดอำยุสญัญำ ซึ่งจะขึ้นอยู่กับ
คุณสมบตัขิองผูเ้ช่ำซื้อ โดยอตัรำดอกเบีย้เช่ำซื้อจะอยู่ระหว่ำงรอ้ยละ 1.25 – 2.0 ต่อเดอืน (Flat Rate) ตลอด
อำยุสญัญำ วงเงนิดำวน์ (Down Payment) 10% - 50% แลว้แต่กรณี  
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แบรนดโ์ทรศพัทม์อืถอืทีใ่หบ้รกิารสนิเชือ่กบับรษิทั 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

1.2. กระบวนการรบัช าระค่างวด 

ปัจจุบนับรษิทัใชร้ะบบ Bill Payment ในกำรรบัช ำระค่ำงวดจำกลูกค้ำ โดยลูกค้ำสำมำรถใชแ้บบฟอร์มกำร
ช ำระเงนิทีแ่นบไปกบัใบเสรจ็รบัเงนิค่ำงวดในแต่ละเดอืน ช ำระค่ำงวดในรปูแบบ Bill Payment โดยกำรสแกน 
QR Code ผ่ำนแอพพลเิคชัน่ Mobile Banking ของทำงธนำคำร ซึ่งรองรบักำรช ำระเงนิได้จำกทุกธนำคำร
ผ่ำนระบบ Cross-Bank Bill Payment นอกจำกนี้บรษิทัยงัมชี่องทำงกำรช ำระเงนิผ่ำนทำงเคำน์เตอร์เซอรว์สิ 
ซึง่ลูกคำ้สำมำรถน ำใบแจง้หนี้  ไปช ำระค่ำงวดไดท้ี ่7-Eleven ทีม่สีญัลกัษณ์เคำน์เตอรเ์ซอรว์สิทุกสำขำ 

นอกจำกนัน้บรษิทัไดพ้ฒันำ Application SG Finance เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่ลูกหนี้ ส ำหรบัใชเ้ป็น
ช่องทำงในกำรตดิต่อ ตรวจสอบบญัชสีนิเชื่อ สอบถำมขอ้มลูบญัชสีรำ้ง QR Code เพื่อช ำระเงนิ เป็นตน้ 

 

 
CUSTOMER APPLICATION 

 

 

 

 

 

โดยบรษิัทจะจดัส่งใบเสร็จรบัเงนิให้กบัลูกค้ำในภำยหลงั โดย ณ สิ้นวนัท ำกำร บรษิัทจะท ำกำรตรวจสอบ
รำยกำรรบัช ำระเงนิจำกลูกคำ้ หำกลูกคำ้ช ำระยอดถูกต้องครบถว้นจะออกใบเสรจ็รบัเงนิ/ใบก ำกบัภำษ ีใหก้บั
ลูกคำ้ตำมล ำดบั 

บรษิทัยงัใหค้วำมส ำคญักบักำรตดิตำมและทวงถำมหนี้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ โดยบรษิทัก ำหนดใหห้น่วยงำน
ภำยในส่งขอ้ควำมแจง้เตอืนกำรช ำระค่ำงวดก่อนครบก ำหนด เพื่อเป็นกำรป้องกนักำรช ำระล่ำชำ้ บรษิทัไดน้ ำ
เทคโนโลยี Device Locking เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในกำรกระตุ้นให้ผู้ขอสินเชื่อช ำระค่ำงวดตำมก ำหนด  
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อย่ำงไรกต็ำมเมื่อลูกคำ้คำ้งช ำระตัง้แต่ 1 งวดขึน้ไป บรษิทัจะด ำเนินกำร Lock โทรศพัท ์โดยโทรศพัทท์ี ่Lock 
ยงัสำมำรถโทรออกเบอร์ฉุกเฉิน เบอร์ตดิต่อ Call center ของบรษิทัรวมถงึกำรใชบ้รกิำร Application Bank 
หลกัๆ เพื่อด ำเนินกำรช ำระเงนิ เมื่อลูกหนี้ช ำระเงนิแลว้ บรษิทัจะด ำเนินกำร Unlock โดยอตัโนมตั ิหำกลูกคำ้
ยงัคงไม่ช ำระบรษิทัจะด ำเนินกำรตดิตำมทวงถำมตำมขัน้ตอนปกต ิ 

1.3. กระบวนการติดตามหน้ี 

บรษิทัมนีโยบำยบรหิำรกำรตดิตำมกำรช ำระหนี้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ โดยก ำหนดใหเ้จำ้หน้ำทีท่ ำหน้ำทีต่ดิตำม
กำรช ำระเงนิของลูกคำ้แต่ละรำยอย่ำงใกลช้ดิ เพื่อใหลู้กคำ้มำช ำระค่ำงวดตำมก ำหนด เพื่อไม่ใหย้อดหนี้ทีค่ำ้ง
ช ำระในระบบมปีรมิำณสูงจนเกินไป โดยก่อนวนัครบก ำหนดช ำระค่ำงวด ลูกค้ำจะได้รบั SMS แจ้งเตือน
ล่วงหน้ำจำกบรษิัท อย่ำงไรก็ดี หำกลูกค้ำผดินัดช ำระค่ำงวด หรือช ำระค่ำงวดล่ำช้ำ บริษัทจะด ำเนินกำร
ตดิตำม ทวงถำม และด ำเนินคดตีำมกฎหมำยต่อไป 

1.4. กระบวนการยึดหลกัประกนัและขายทอดตลาด 

ในกรณีที่บรษิัทได้ด ำเนินกำรติดตำมทวงถำมหนี้ตำมขัน้ตอนของบรษิัท แต่ลูกค้ำเพกิเฉยหรอืไม่สำมำรถ
ช ำระหนี้ใหแ้ก่บรษิทัได ้โดยลูกคำ้คำ้งช ำระหนี้เป็นระยะเวลำ 3 งวดตดิต่อกนั บรษิทัมสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญำ
ได ้และท ำกำรยดึสนิคำ้หรอืหลกัประกนัคนืเพื่อท ำกำรขำยทอดตลำด อย่ำงไรกด็ ีในทำงปฏบิตัเิพื่อเป็นกำร
รกัษำควำมสมัพนัธ์ที่ดีกับลูกค้ำ บริษัทจะยงัไม่ท ำกำรยึดหลกัประกันจำกลูกค้ำในทนัที โดยบริษัทจะให้
พนักงำนขำยของบรษิทัรวมถงึพนักงำนตดิตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) ไปพบลูกคำ้เพื่อเจรจำหำทำง
ออกในกำรช ำระหนี้ใหถ้งึทีสุ่ดก่อน  

พนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) จะเดนิทำงไปพบลูกค้ำเพื่อท ำกำรยดึหลกัประกนัคนืจำก
ลูกค้ำ อย่ำงไรก็ด ีอำจมกีรณีที่พนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) ของบรษิัทไม่สำมำรถยดึ
หลักประกันคืนกลับมำได้เนื่องด้วยไม่สำมำรถเจรจำกับทำงลูกค้ำได้ บริษัทจ ะว่ำจ้ำงบริษัทติดตำมหนี้
ภำยนอกเพื่อท ำกำรยดึหลกัประกนัแทนบรษิทั โดยภำยหลงัยดึหลกัประกนักลบัมำไดแ้ล้ว จะน ำหลกัประกนั
ขำยทอดตลำดผ่ำนรำ้นรบัซื้อโทรศพัทม์อืถอืมอืสอง   

1.5. กระบวนการปิดบญัชี 

เมื่อลูกค้ำช ำระค่ำงวดจนครบตำมสญัญำ บรษิัทจะส่งใบเสรจ็และหนังสอืรบัรองภำระหนี้ใหก้บัลูกค้ำในรอบ
เดอืนถดัไป เพื่อเป็นหลกัฐำนยนืยนักบัลูกคำ้ว่ำลูกคำ้ไดช้ ำระหนี้ครบถ้วนเรยีบรอ้ยแล้ว โดยบรษิทัจะจดัเกบ็
เอกสำรกำรให้สนิเชื่อทัง้หมดของลูกค้ำไว้ที่ส ำนักงำนใหญ่เพื่อรอกำรท ำลำยต่อไป ทัง้นี้ ในกรณีที่ลูกค้ ำมี
ควำมประสงคจ์ะปิดบญัชกี่อนครบก ำหนดระยะเวลำตำมสญัญำโดยขอช ำระเงนิค่ำเช่ำซื้อทัง้หมดในครำวเดยีว 
บรษิทัจะใหส่้วนลดแก่ลูกคำ้ตำมทีก่ ำหนดไว ้

2. สินเช่ือเช่าซื้อเคร่ืองใช้ไฟฟ้า  

2.1 กระบวนการพิจารณาสินเช่ือ 

กำรให้บริกำรสินเชื่อกับลูกค้ำกลุ่มสินเชื่อเช่ำซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้ำ พนักงำนขำยของผู้จ ำหน่ำยสินค้ำ
เครื่องใช้ไฟฟ้ำจะเป็นผู้น ำเสนอสนิคำ้ของผู้จ ำหน่ำยและบรกิำรสนิเชื่อของบรษิัท พร้อมทัง้ท ำหน้ำทีใ่นกำร
ประสำนงำนกบัลูกคำ้ทีต่้องกำรใชบ้รกิำรสนิเชื่อของบรษิทัจดัเกบ็ชุดเอกสำรค ำขอสนิเชื่อเพื่อน ำส่งใหบ้รษิทั 
พจิำรณำอนุมตัสินิเชื่อใหก้บัลูกคำ้แต่ละรำยตำมหลกัเกณฑ ์เงือ่นไข และวธิกีำรพจิำรณำทีบ่รษิทัก ำหนด  
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ในกำรพจิำรณำสนิเชื่อกบัลูกคำ้แต่ละรำยบรษิทัใหค้วำมส ำคญักบักำรพจิำรณำคุณสมบตัขิองลูกคำ้และผู้ค ้ำ
ประกนั (แล้วแต่กรณี) เพื่อที่จะลดควำมเสี่ยงในกรณีทีลู่กค้ำไม่สำมำรถช ำระหนี้ให้แก่บรษิัทได้ในภำยหลงั 
โดยบรษิัทจะมกีำรประเมนิประวตักิำรช ำระหนี้และควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ของลูกคำ้ รวมถึงประเมนิ
คุณภำพของหลกัประกนั เพื่อก ำหนดค่ำงวดและวงเงนิสนิเชื่อทีเ่หมำะสมกบัควำมต้องกำร ควำมสำมำรถใน
กำรจ่ำยช ำระหนี้และสถำนะทำงกำรเงนิของลูกคำ้แต่ละรำย เมื่อลูกคำ้มคีวำมประสงคท์ีจ่ะใชบ้รกิำรสนิเชื่อเช่ำ
ซื้อสนิคำ้ พนักงำนขำยของบรษิทัในเครอืจะด ำเนินกำรใหลู้กคำ้กรอกขอ้มลูเอกสำรใบค ำขอเช่ำซื้อรวมถงึขอ
เอกสำรประกอบสนิเชื่อต่ำงๆ โดยพนักงำนขำยของบรษิทัในเครอืจะน ำส่งขอ้มลูของลูกคำ้เขำ้มำในระบบของ
บรษิัทซึ่งในขัน้ตอนดงักล่ำว ระบบจะท ำกำรตรวจสอบขอ้มูลลูกค้ำเบื้องต้นจำกฐำนขอ้มูล โดยบรษิัทจะไม่
เสนอสนิเชื่อในกรณีทีลู่กคำ้เป็นบุคคลตอ้งหำ้ม (Blacklist) ตำมทีบ่รษิทัก ำหนด เช่น บุคคลทีม่ปีระวตักิำรผดิ
นัดช ำระหนี้ เป็นตน้  

นอกจำกนี้ บรษิทัยงัมกีำรตรวจสอบขอ้มลูลูกคำ้จำกฐำนขอ้มลูส ำนักงำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ 
เพื่อเป็นกำรเพิม่ควำมเขม้งวดในกำรพจิำรณำลูกคำ้อกีช่องทำงหนึ่ง ภำยหลงัจำกกำรตรวจสอบขอ้มูลบุคคล
ต้องห้ำม (Blacklist) และ ฐำนขอ้มูลส ำนักงำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ เป็นที่เรยีบร้อยแล้วและ
ลูกค้ำผ่ำนเกณฑ์ดงักล่ำว ทำงศูนย์พจิำรณำสนิเชื่อจะตดิต่อไปยงัลูกคำ้เพื่อเป็นกำรสอบถำมขอ้มูลและเป็น
กำรยนืยนัตวัตนสอบทำนควำมถูกตอ้งของขอ้มลูทีจ่ะน ำไปใชใ้นกำรพจิำรณำอนุมตัิ  

2.2 กระบวนการรบัช าระค่างวด 

ปัจจุบนับรษิทัใชร้ะบบ Bill Payment ในกำรรบัช ำระค่ำงวดจำกลูกคำ้ โดยลูกคำ้จะไดร้บัเอกสำรใบแจง้หนี้ทำง
ไปรษณีย์ในแต่ละเดอืน ซึ่งจะแสดงรำยละเอียดชื่อลูกคำ้ เลขที่สญัญำ ค่ำงวด และวนัก ำหนดช ำระ เป็นต้น 
โดยลูกคำ้สำมำรถไปช ำระค่ำงวดในรปูแบบ Bill Payment โดยกำรสแกนบำรโ์คด้ (Barcode) เพื่อช ำระเงนิได้
ที ่(1) สำขำของ SINGER (ส ำหรบักรณีสนิเชื่อเช่ำซื้อสนิคำ้ของ SINGER) (2) สำขำและตู ้ATM ของธนำคำร
ตำมที่บรษิัทฯ ก ำหนด (3) ช ำระผ่ำนแอพพลเิคชัน่ Mobile Banking ของธนำคำรตำมทีบ่รษิัท ก ำหนด (4) 
Internet Banking และ (5) ช่องทำงกำรช ำระเงินผ่ำนทำงเคำน์เตอร์เซอร์วิส ซึ่ง ลูกค้ำสำมำรถน ำ Bill 
Payment ไปช ำระค่ำงวดไดท้ี ่7-Eleven ทีม่สีญัลกัษณ์เคำน์เตอรเ์ซอรว์สิทุกสำขำ 

2.3 กระบวนการติดตามหน้ี 

ทัง้นี้ บรษิทัมกีระบวนกำรตดิตำมค่ำงวดและหนี้คำ้งช ำระ โดยใหพ้นักงำนขำยของบรษิทัพนักงำนตดิตำมหนี้
ทำงโทรศพัท์ (Tele Collector) พนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) หรือ บริษัทติดตำมหนี้
ภำยนอกเป็นผู้ด ำเนินกำรซึ่งบริษัทจะมีกำรสรุปผลกำรติดตำมค่ำงวดเป็นประจ ำทุกเดือน และในกรณีที่
พนักงำน หรอืบรษิทัตดิตำมหนี้จำกภำยนอกรำยอื่นไม่สำมำรถตดิตำมกำรช ำระเงนิของลูกคำ้รำยดงักล่ำวเขำ้
มำในงวดนัน้ๆ ได ้บรษิทัจะมกีำรจดัสรรงำนตดิตำมกำรช ำระเงนิของลูกคำ้รำยดงักล่ำวใหก้บัพนักงำน หรอื  
บรษิทัตดิตำมหนี้จำกภำยนอกรำยอื่นเพื่อเพิม่ประสทิธภิำพในกำรตดิตำม และเพื่อเป็นกระบวนกำรสอบทำน
และป้องกนักำรรัว่ไหลจำกกำรช ำระเงนิของลูกคำ้ 

2.4 กระบวนการยึดหลกัประกนัและขายทอดตลาด 

ในกรณีที่บรษิัทได้ด ำเนินกำรติดตำมทวงถำมหนี้ตำมขัน้ตอนของบรษิัท แต่ลูกค้ำเพกิเฉยหรอืไม่สำมำรถ
ช ำระหนี้ใหแ้ก่บรษิทัได ้โดยลูกคำ้คำ้งช ำระหนี้เป็นระยะเวลำ 3 งวดตดิต่อกนั บรษิทัมสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญำ
ได ้และท ำกำรยดึสนิคำ้หรอืหลกัประกนัคนืเพื่อท ำกำรขำยทอดตลำด อย่ำงไรกด็ ีในทำงปฏบิตัเิพื่อเป็นกำร
รกัษำควำมสมัพนัธ์ที่ดีกับลูกค้ำ บริษัทจะยงัไม่ท ำกำรยึดหลกัประกันจำกลูกค้ำในทนัที โดยบริษัทจะให้
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พนักงำนขำยของบรษิทัรวมถงึพนักงำนตดิตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) ไปพบลูกคำ้เพื่อเจรจำหำทำง
ออกในกำรช ำระหนี้ใหถ้งึทีสุ่ดก่อน  

พนักงำนขำยของบรษิทั หรอื พนักงำนตดิตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) จะเดนิทำงไปพบลูกคำ้เพื่อท ำ
กำรยดึสนิคำ้คนื โดยภำยหลงัจำกทีบ่รษิทัยดึสนิคำ้กลบัมำได ้โดยส ำหรบัสนิเชื่อเช่ำซื้ออุปกรณ์เครื่องใชไ้ฟฟ้ำ
ภำยใต้ แบรนด์ SINGER เมื่อพนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำมของบริษัทเข้ำยึดสินค้ำจำกลูกค้ำ จะต้อง
ตรวจสอบและบนัทกึสภำพสนิค้ำและอุปกรณ์ก่อนกำรยดึคืนในรำยงำน และด ำเนินกำรให้ลูกค้ำลงนำมใน
เอกสำรรบัคนืสนิคำ้ หลงัจำกนัน้ พนักงำนรำยดงักล่ำวจะตอ้งน ำส่งสนิคำ้ยดึคนืใหแ้ก่สำขำของ SINGER ก่อน
น ำส่งกลบัมำที ่คลงัสนิคำ้ของบรษิทัทีอ่ยู่ในพืน้ทีใ่กลเ้คยีงภำยในวนัหรอืภำยในระยะเวลำ 3 วนั  

2.5 กระบวนการปิดบญัชี 

เมื่อลูกค้ำช ำระค่ำงวดจนครบตำมสญัญำ บรษิัทจะส่งใบเสรจ็และหนังสอืรบัรองภำระหนี้ใหก้บัลูกค้ำในรอบ
เดอืนถดัไป เพื่อเป็นหลกัฐำนยนืยนักบัลูกคำ้ว่ำลูกคำ้ไดช้ ำระหนี้ครบถ้วนเรยีบรอ้ยแล้ว โดยบรษิทัจะจดัเกบ็
เอกสำรกำรให้สนิเชื่อทัง้หมดของลูกค้ำไว้ที่ส ำนักงำนใหญ่เพื่อรอกำรท ำลำยต่อไป ทัง้นี้ ในกรณีที่ลูกค้ำมี
ควำมประสงคจ์ะปิดบญัชกี่อนครบก ำหนดระยะเวลำตำมสญัญำโดยขอช ำระเงนิค่ำเช่ำซื้อทัง้หมดในครำวเดยีว 
บรษิทัจะใหส่้วนลดแก่ลูกคำ้ตำมทีก่ ำหนดไว ้

3. สินเช่ือรถท าเงิน   

เนื่องจำกสภำวะเศรษฐกิจทีช่ะลอตวับรษิัทมนีโยบำยหยุดกำรปล่อยสนิเชื่อรถท ำเงนิตัง้แต่เดอืนกรกฎำคม 
2567 

3.1 กระบวนการรบัช าระค่างวด 

ปัจจุบนับรษิทัใชร้ะบบ Bill Payment ในกำรรบัช ำระค่ำงวดจำกลูกคำ้โดยลูกคำ้จะไดร้บัเอกสำรใบแจง้หนี้ทำง
ไปรษณีย์ในแต่ละเดอืน ซึ่งจะแสดงรำยละเอียดชื่อลูกคำ้ เลขที่สญัญำ ค่ำงวด และวนัก ำหนดช ำระ เป็นต้น 
โดยลูกคำ้สำมำรถไปช ำระค่ำงวดในรปูแบบ Bill Payment โดยกำรสแกนบำรโ์คด้ (Barcode) เพื่อช ำระเงนิได้
ที ่(1) สำขำและตู้ ATM ของธนำคำรตำมทีบ่รษิทัก ำหนด (2) ช ำระผ่ำนแอพพลเิคชัน่ Mobile Banking ของ
ธนำคำรตำมทีบ่รษิทัก ำหนด (3) Internet Banking และ (4) ช่องทำงกำรช ำระเงนิผ่ำนทำงเคำน์เตอรเ์ซอรว์สิ 
ซึง่ลูกคำ้สำมำรถน ำ Bill Payment ไปช ำระค่ำงวดไดท้ี ่7-Eleven ทีม่สีญัลกัษณ์เคำน์เตอรเ์ซอรว์สิทุกสำขำ 

3.2 กระบวนการติดตามหน้ี 

บรษิทัมกีระบวนกำรตดิตำมค่ำงวดและหนี้คำ้งช ำระ โดยใหพ้นักงำนขำยของบรษิทั พนักงำนตดิตำมหนี้ทำง
โทรศพัท ์(Tele Collector) พนักงำนตดิตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) หรอื บรษิทัตดิตำมหนี้ภำยนอก
เป็นผูด้ ำเนินกำร ซึง่บรษิทัจะมกีำรสรุปผลกำรตดิตำมค่ำงวดเป็นประจ ำทุกเดอืน และในกรณีทีพ่นักงำน หรอื
บรษิทัตดิตำมหนี้จำกภำยนอกรำยอื่นไม่สำมำรถตดิตำมกำรช ำระเงนิของลูกคำ้รำยดงักล่ำวเขำ้มำในงวดนัน้ๆ
ได ้บรษิทัจะมกีำรจดัสรรงำนตดิตำมกำรช ำระเงนิของลูกคำ้รำยดงักล่ำวใหก้บัพนักงำน หรอืบรษิทัตดิตำมหนี้
จำกภำยนอกรำยอื่นเพื่อเพิม่ประสทิธภิำพในกำรตดิตำม และเพื่อเป็นกระบวนกำรสอบทำนและป้องกนักำร
รัว่ไหลจำกกำรช ำระเงนิของลูกคำ้ 

3.2 กระบวนการยึดหลกัประกนัและขายทอดตลาด 

ในกรณีที่บรษิัทได้ด ำเนินกำรติดตำมทวงถำมหนี้ตำมขัน้ตอนของบรษิัท แต่ลูกค้ำเพกิเฉยหรอืไม่สำมำรถ
ช ำระหนี้ใหแ้ก่บรษิทัได ้โดยลูกคำ้คำ้งช ำระหนี้เป็นระยะเวลำ 3 งวดตดิต่อกนั บรษิทัมสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิสญัญำ
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ได ้และท ำกำรยดึสนิคำ้หรอืหลกัประกนัคนืเพื่อท ำกำรขำยทอดตลำด อย่ำงไรกด็ ีในทำงปฏบิตัเิพื่อเป็นกำร
รกัษำควำมสมัพนัธ์ที่ดีกับลูกค้ำ บริษัทจะยงัไม่ท ำกำรยึดหลกัประกันจำกลูกค้ำในทนัที โดยบริษัทจะให้
พนักงำนขำยของบรษิทัรวมถงึพนักงำนตดิตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) ไปพบลูกคำ้เพื่อเจรจำหำทำง
ออกในกำรช ำระหนี้ใหถ้งึทีสุ่ดก่อน  

พนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) จะเดนิทำงไปพบลูกค้ำเพื่อท ำกำรยดึหลกัประกนัคนืจำก
ลูกค้ำ อย่ำงไรก็ด ีอำจมกีรณีที่พนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) ของบรษิัทไม่สำมำรถยดึ
หลกัประกนัคนืกลบัมำไดเ้นื่องดว้ยไม่สำมำรถเจรจำกบัทำงลูกค้ำได ้บรษิทัจงึมกีำรว่ำจำ้งบรษิทัตดิตำมหนี้
ภำยนอกเพื่อท ำกำรยึดหลกัประกันแทนบริษัท โดยภำยหลงัจำกที่พนักงำนติดตำมหนี้ภำคสนำม (Field 
Collector) หรือบริษัทติดตำมหนี้ภำยนอก สำมำรถยึดหลักประกันกลับมำได้แล้ว พนักงำนติดตำมหนี้
ภำคสนำม (Field Collector) หรอืบรษิทัตดิตำมหนี้ภำยนอก จะน ำรถยนตห์ลกัประกนัดงักล่ำวมำจอดไวใ้นที่
จอดรถยนต์ของลำนประมูลในพื้นทีท่ี่ใกล้ทีสุ่ดตำมทีบ่รษิทัก ำหนด ทัง้นี้ ภำยหลงัจำกทีบ่รษิทัได้ท ำกำรยดึ
หลกัประกนัมำจำกลูกคำ้แลว้ พนักงำนตดิตำมหนี้ภำคสนำม (Field Collector) จะบนัทกึขอ้มลูหลกัประกนัใน
ระบบและจดัส่งหนังสือแจ้งสทิธิกำรไถ่ถอนหลกัประกันให้แก่ ลูกค้ำและผู้ค ้ำประกัน (แล้วแต่กรณี) โดยให้
ระยะเวลำกำรไถ่ถอน หำกพน้ก ำหนดระยะเวลำแล้วแต่ลูกคำ้ไม่ด ำเนินกำรไถ่ถอน บรษิทัจะด ำเนินกำรเขำ้สู่
กระบวนกำรประมูล โดยบริษัทมีนโยบำยขำยหลักประกันที่ยึดมำจำกลูกค้ำผ่ำนวิธีกำรประมูล เพื่อให้
กระบวนกำรขำยทอดตลำดเป็นไปอย่ำงมปีระสทิธภิำพ และมกีำรแขง่ขนัในดำ้นรำคำทียุ่ตธิรรม  

ทัง้นี้ ภำยหลงัจำกทีบ่รษิทัไดม้กีำรขำยหลกัประกนัออกไป บรษิทัยงัมสีทิธทิีจ่ะตดิตำมทวงถำมหนี้กบัลูกคำ้
ต่อไปในมลูหนี้ทีเ่หลอือยู่หำกหลกัประกนัทีข่ำยออกไปมมีลูค่ำต ่ำกว่ำมลูหนี้คงคำ้ง ในกรณีดงักล่ำว บรษิทัจะ
ท ำกำรติดตำมทวงถำมหนี้กับลูกค้ำรำยดงักล่ำวโดยจะปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหำกลูกค้ำไม่
ยนิยอมทีจ่ะช ำระหนี้ทีเ่หลอือยู่ บรษิทัจะด ำเนินกำรฟ้องรอ้งตำมกระบวนกำรทำงกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์
เพื่อเรยีกส่วนต่ำงทีเ่หลอือยู่ต่อไป 

3.3 กระบวนการปิดบญัชี 

▪ สินเช่ือประเภทให้เช่าซื้อรถยนต์แบบโอนกรรมสิทธ์ิเล่มทะเบียน 

เมื่อลูกคำ้ช ำระค่ำงวดจนครบตำมสญัญำ ฝ่ำยบรหิำรบญัชลูีกหนี้จะตรวจสอบควำมถูกต้องของกำรช ำระเงนิ 
จำกนัน้ฝ่ำยปฏิบตัิกำรและสนับสนุนธุรกิจจะท ำกำรส่งชุดใบคู่มือจดทะเบียนรถยนต์และเอกสำรกำรโอน
กรรมสทิธิค์นืให้แก่ลูกค้ำ ซึ่งลูกค้ำจะไปด ำเนินกำรเปลี่ยนชื่อกรรมสทิธิใ์นรถยนต์กลบัเป็นชื่อของลูกค้ำที่
กรมกำรขนส่งทำงบก โดยลูกคำ้จะตอ้งลงนำมไวเ้ป็นหลกัฐำนเพื่อยนืยนักำรไดร้บัเอกสำรเมื่อกระบวนกำรปิด
บญัชแีลว้เสรจ็ ทัง้นี้ บรษิทัจะจดัเกบ็เอกสำรกำรใหส้นิเชื่อทัง้หมดของลูกคำ้ไวท้ีส่ ำนักงำนใหญ่ตำมระยะเวลำ
ทีก่ ำหนดเพื่อรอกำรท ำลำยต่อไป ทัง้นี้ ในกรณีทีลู่กคำ้มคีวำมประสงค์จะปิดบญัชกี่อนครบก ำหนดระยะเวลำ
ตำมสญัญำโดยขอช ำระเงนิค่ำเช่ำซื้อทัง้หมดในครำวเดยีว บรษิทัจะใหส่้วนลดแก่ลูกคำ้ตำมทีก่ ำหนดไว้ 

▪ สินเช่ือท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกนั หรือสินเช่ือจ าน าทะเบียนรถยนต์  

เมื่อลูกคำ้ช ำระค่ำงวดจนครบตำมสญัญำ ฝ่ำยบรหิำรบญัชลูีกหนี้จะตรวจสอบควำมถูกต้องของกำรช ำระเงนิ 
จำกนัน้ฝ่ำยปฏิบัติกำรและสนับสนุนธุรกิจจะท ำกำรส่งใบคู่มือจดทะเบียนรถยนต์และเอกสำรกำรโอน
กรรมสทิธิท์ีลู่กคำ้ลงนำมไวค้นืใหแ้ก่ลูกคำ้ ซึ่งลูกคำ้จะต้องลงนำมไวเ้ป็นหลกัฐำนเพื่อยนืยนักำรไดร้บัเอกสำร
เมื่อกระบวนกำรปิดบญัชแีลว้เสรจ็ ทัง้นี้ บรษิทัจะจดัเกบ็เอกสำรกำรใหส้นิเชื่อทัง้หมดของลูกคำ้ไวท้ีส่ ำนักงำน
ใหญ่ตำมระยะเวลำทีก่ ำหนดเพื่อรอกำรท ำลำยต่อไป โดยบรษิทัจะเกบ็รกัษำขอ้มลูและเอกสำรไวเ้ท่ำทีจ่ ำเป็น 
เวน้แต่กำรเกบ็ขอ้มลูหรอืเอกสำรดงักล่ำวมกี ำหนดระยะเวลำนำนกว่ำทีก่ฎหมำยก ำหนด ซึ่งเป็นระยะเวลำไม่
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เกนิ 10 ปี หลงัจำกทีค่วำมสมัพนัธร์ะหว่ำงบรษิทัและลูกคำ้รำยดงักล่ำวสิน้สุดลง และจะจดัใหม้มีำตรกำรรกัษำ
ควำมปลอดภยัในกำรจดัเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคลตำมหลกัเกณฑท์ีก่ฎหมำยก ำหนด เกบ็ขอ้มลูมลูส่วนบุคคลเท่ำที่
จ ำเป็นภำยใตว้ตัถุประสงคท์ีเ่กบ็รวบรวม และมกีำรตดิตำมขอ้มลูส่วนบุคคลสม ่ำเสมอเพื่อสอบทำนระยะเวลำ
ในกำรเกบ็รกัษำขอ้มลูดงักล่ำว 

1.3 การตลาดและการแข่งขนั 

1.3.1 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

บรษิทัใหบ้รกิำรสนิเชื่อโทรศพัทม์อืถอืแกบุ่คคลทัว่ไป โดยใชบ้ตัรประชำชนเป็นเอกสำรประกอบกำรพจิำรณำ
อนุมตัสินิเชื่อ ในกำรพจิำรณำสนิเชื่อบรษิทัจะตรวจสอบประวตัสินิเชื่อจำกฐำนขอ้มูลของบรษิทัขอ้มูลเครดติ
แห่งชำต ิจ ำกดั (“NCB” หรอื “เครดติบูโร”) และต้องไม่เป็นบุคคลต้องหำ้มตำมที่บรษิทัก ำหนด (“Blacklist) 
โดย ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2567 บรษิทัมลูีกคำ้สนิเชื่อโทรศพัทม์อืถอืรวมกว่ำ 160,000 รำย ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
ผูป้ระกอบกจิกำรรำ้นคำ้ พนักงำนทีม่เีงนิประจ ำ และบุคคลทีไ่ม่มเีงนิเดอืนประจ ำ  

กลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยของสนิเชื่อประเภทเช่ำซื้อ คอื (1) ลูกคำ้รำยย่อยทัว่ประเทศทีต่อ้งกำรซื้อเครื่องใชไ้ฟฟ้ำ 
เครื่องใชใ้นครวัเรอืน และโทรศพัทม์อืถอื ประเภทเงนิผ่อนทีก่ ำหนดค่ำงวดไม่สงู และมกีำรบรกิำรทีเ่ป็นกนัเอง 
โดยลูกคำ้ส่วนใหญ่จะเป็นผูม้รีำยไดน้้อย และมกัไม่มโีอกำสเขำ้ถงึสนิเชื่อของสถำบนักำรเงนิ และ (2) ลูกคำ้ที่
เป็นกลุ่มผู้ประกอบกำรรำ้นคำ้ต่ำง ๆ ในชุมชน ยกตวัอย่ำงเช่น ร้ำนขำยของช ำ ร้ำนอำหำร หอพกั เป็นต้น 
นอกจำกนี้ ยงัรวมถงึผูป้ระกอบกำรรำยใหญ่ทีต่อ้งกำรสิง่อ ำนวยควำมสะดวกใหแ้ก่พนักงำนและลูกจำ้ง 

1.3.2 ช่องทางให้บริการ 

บรษิทัใหบ้รกิำรสนิเชื่อโทรศพัทม์อืถอื (SG Finance+) ผ่ำนรำ้นคำ้พนัธมติรกว่ำ 4,600 รำ้นคำ้ทัว่ประเทศ ซึง่
ประกอบดว้ย  

▪ รำ้นคำ้ในกลุ่มผูใ้หบ้รกิำรเครอืขำ่ยโทรศพัท ์เช่น AIS Shop, True shop เป็นตน้ 

▪ รำ้นคำ้ทีเ่ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยโทรศพัทม์อืถอื เช่น JMART, COM7 เป็นตน้ 

▪ รำ้นคำ้ในกลุ่มเจำ้ของแบรนดโ์ทรศพัทม์อืถอื เช่น OPPO shop, VIVO shop, XIAOMI Shop เป็นตน้ 

1.3.3 นโยบายก าหนดราคา 

กำรก ำหนดอตัรำดอกเบี้ยและค่ำธรรมเนียมส ำหรบัสินเชื่อแต่ละประเภทต้องไม่เกินกว่ำอตัรำที่กฎหมำย
ก ำหนดไว้ส ำหรบัแต่ละผลติภณัฑ์ โดยบรษิัทมนีโยบำยก ำหนดอตัรำดอกเบี้ยให้สะท้อนควำมเสี่ยงจำกกำร
ปล่อยสนิเชื่อแก่ลูกคำ้แต่ละรำยอย่ำงเหมำะสม โดยปัจจยัส ำคญัทีบ่รษิทัใชใ้นกำรก ำหนดอตัรำดอกเบี้ย ไดแ้ก่ 
ประเภทและอำยุของหลกัประกนั ประเภทของกำรให้บรกิำร ระยะเวลำกำรผ่อนช ำระ ควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนี้ กำรตรวจสอบคุณสมบตัลูิกคำ้และผูค้ ้ำประกนั (แล้วแต่กรณี) ต้นทุนทำงกำรเงนิของบรษิทัฯ รวมถงึ
กำรพจิำรณำแนวโน้มอตัรำดอกเบีย้ของผูป้ระกอบกำรรำยอื่นในอุตสำหกรรม อย่ำงไรกด็ ีบรษิทัไม่มนีโยบำย
ในกำรแข่งขนัดำ้นอตัรำดอกเบี้ยและค่ำธรรมเนียม ซึ่งกำรก ำหนดอตัรำดอกเบี้ยจะอยู่ภำยใต้เงื่อนไขทีบ่รษิทั
จะต้องมกี ำไรและสำมำรถแข่งขนัได้กบัผู้ประกอบกำรรำยอื่น อย่ำงไรก็ดี บรษิัทไม่มนีโยบำยก ำหนดอตัรำ
ดอกเบี้ยสนิเชื่อทีต่ ่ำกว่ำต้นทุนทำงกำรเงนิของบรษิทั ทัง้นี้ บรษิัทมกีำรก ำหนดเงื่อนไขกำรใหบ้รกิำรสนิเชื่อ
อื่นๆ นอกเหนือจำกอตัรำดอกเบีย้ ดงันี้ 
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เง่ือนไขสินเช่ือ  สินเช่ือเช่าซื้อโทรศพัท์มือถือ สินเช่ือเช่าซื้อเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

วงเงนิ 50-90% ของมลูค่ำโทรศพัทม์อืถอื ไม่ก ำหนดวงเงนิสงูสุดต่อรำย 
ระยะเวลำสญัญำ 12-48 เดอืน  ไม่เกนิ 48 งวดส ำหรบัเครื่องใชไ้ฟฟ้ำในครวัเรอืน 

ไม่เกนิ 72 งวดส ำหรบัเครื่องใชไ้ฟฟ้ำเชงิพำณิชย์ 
อตัรำสว่นสนิเชื่อต่อมลูค่ำ

หลกัประกนั (LTV) 
50-90% ของมลูค่ำโทรศพัทม์อืถอื สงูสุดอตัรำรอ้ยละ 100 ของรำคำเงนิสด 

1.4 ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 

(1) ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทย 

เศรษฐกจิไทยในไตรมำสที ่2 ของปี 2567 ขยำยตวัรอ้ยละ 2.3 เร่งขึน้จำกกำรขยำยตวัรอ้ยละ 1.6 ในไตรมำส
ที ่1 ของปี 2567 ดำ้นกำรใชจ้่ำยมปัีจจยัสนับสนุนจำกกำรปรบัตวัดขีึน้ของกำรอุปโภคภำครฐับำล กำรส่งออก
สนิค้ำและบรกิำร รวมถึงกำรขยำยตวัในเกณฑ์ดตี่อเนื่องของกำรอุปโภคบรโิภคคำคเอกชน ในขณะที่กำร
ลงทุนภำคเอกชนและภำครฐัปรบัตวัลดลง ส ำหรบัดำ้นกำรผลติสนิคำ้อุตสำหกรรมกลบัมำขยำยตวั สำขำทีพ่กั
และบริกำร ด้ำนอำหำร สำขำกำรขำยส่งและกำรขำยปลีก สำขำกำรขนส่งและสถำนที่เก็บสินค้ำขยำยตวั
ต่อเนื่อง ขณะทีส่ำขำกำรก่อสรำ้ง และสำขำเกษตรกรรม ปรบัตวัลดลง  
ส ำหรบัดำ้นเสถยีรภำพทำงเศรษฐกจิ อตัรำกำรว่ำงงำนอยู่ทีร่อ้ยละ 1.07 สูงกว่ำรอ้ยละ 1.01 ในไตรมำสก่อน 
และสงูกว่ำรอ้ยละ 1.06 ในไตรมำสเดยีวกนัของปีก่อน อตัรำเงนิเฟ้อทัว่ไปเฉลีย่อยู่ทีร่อ้ยละ 0.7 และอตัรำเงนิ
เฟ้อพืน้ฐำนเฉลีย่อยู่ทีร่อ้ยละ 0.4 หนี้สำธำรณะ ณ สิน้เดอืนมถิุนำยน 2567 มมีลูค่ำทัง้สิน้ 11.54 ลำ้นลำ้นบำท 
คดิเป็นรอ้ยละ 63.5 ของ GDP 

แนวโน้มเศรษฐกจิไทยปี 2567 

แนวโน้มเศรษฐกจิไทยปี 2567 คำดว่ำจะขยำยตวัรอ้ยละ 2.3 – 2.8 โดยมปัีจจยัสนับสนุนจำกกำรฟ้ืนตวัอย่ำง
ต่อเนื่องของภำคกำรท่องเทีย่ว กำรอุปโภคบรโิภคภำยในประเทศทีม่กีำรขยำยตวัในเกณฑด์ ีกำรเพิม่ขึน้ของ
แรงขบัเคลื่อนจำกกำรใชจ้่ำยและกำรลงทุนภำครฐั รวมถงึกำรกลบัมำขยำยตวัอย่ำงค่อยเป็นค่อยไปของกำร
ส่งออกสนิคำ้ตำมกำรฟ้ืนตวัของกำรคำ้โลก โดยคำดว่ำกำรอุปโภคบรโิภคและกำรลงทุนภำคเอกชนขยำยตวั
รอ้ยละ 4.5 และรอ้ยละ 0.3 ตำมล ำดบั มูลค่ำกำรส่งออกสนิคำ้ในรูปดอลลำร์สหรฐัขยำยตวัรอ้ยละ 2.0 อตัรำ
เงนิเฟ้อคำดว่ำจะอยู่ในช่วงรอ้ยละ 0.4 – 0.9  

ผลการประมาณการ 2563A 2564A 2565A 2566A 2567F 
1) อตัรำกำรขยำยตวัทำงเศรษฐกจิ        (รอ้ยละ) (6.1) 1.5 2.5 1.9 2.3 - 2.8 

2) อตัรำกำรขยำยตวัของกำรบรโิภค      

- กำรบรโิภคภำคเอกชน (รอ้ยละ) (1.0) 0.6 6.2 7.1 4.5 

- กำรอุปโภคภำครฐั (รอ้ยละ) 1.4 3.7 0.1 (4.6) 1.7 

3) อตัรำกำรขยำยตวัของกำรลงทุน      

- กำรลงทนุภำคเอกชน (รอ้ยละ) (8.2) 2.9 4.7 3.2 0.3 

- กำรลงทนุภำครฐั (รอ้ยละ) 5.1 3.5 (3.9) (4.6) (0.7) 

4) ปรมิำณส่งออกสนิคำ้และบรกิำร (รอ้ยละ) (19.7) 11.1 6.1 2.1 4.9 

5) ปรมิำณน ำเขำ้สนิคำ้และบรกิำร (รอ้ยละ) (14.1) 17.8 3.6 (2.3) 3.6 

6) ดุลบญัชเีดนิสะพดัต่อ GDP (รอ้ยละ) 4.2 (2.0) (3.2) 1.9 2.3 

7) อตัรำเงนิเฟ้อ - ดชันีรำคำผูบ้รโิภค (รอ้ยละ) (0.8) 1.2 6.1  1.2 0.4 - 0.9 

ท่ีมา: ส ำนักงำนสภำพฒันำกำรเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชำต ิ(ณ วนัที ่19 สงิหำคม 2567) 
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 ปัจจยัสนับสนุนปี 2567  

1. การเพิม่ขึ้นของแรงสนับสนุนจากการใชจ้่ายและการลงทุนภาครฐัในช่วงทีเ่หลอืของปี – กำรเพิม่ขึน้ของแรง
สนับสนุนจำกกำรใชจ้่ำยและกำรลงทุนภำครฐัในช่วงที่เหลอืของปีภำยหลงัจำกพระรำชบญัญตัิงบประมำณ
ประจ ำปี 2567 มผีลบงัคบัใช ้ประกอบกบัแรงสนับสนุนเพิม่เตมิจำกกำรเพิม่ขึน้ของกรอบวงเงนิงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ 2568 

2. การฟ้ืนตวัอย่างต่อเนือ่งของภาคการท่องเทีย่ว – โดยมปัีจจยัสนับสนุนจำกมำตรกำรยกเวน้กำรตรวจลงตรำ
ให้แก่กลุ่มนักท่องเทีย่วจำกประเทศจนี อินเดยี รสัเซีย และไต้หวนั รวมถึงมำตรกำรส่งเสรมิกำรท่องเทีย่ว
เพิม่เตมิจำกภำครฐั  

3. การขยายตัวในเกณฑ์ดีของการอุปโภคบริโภคภายในประเทศ  – สอดคล้องกับกำรฟ้ืนตัวของภำคกำร
ท่องเทีย่ว ประกอบกบัมปัีจจยัสนับสนุนจำกดชันีควำมเชื่อมัน่ผูบ้รโิภคทีส่งูขึน้ต่อเนื่อง อตัรำกำรว่ำงงำนและ
แนวโน้มอตัรำเงนิเฟ้อทีอ่ยู่ในระดบัต ่ำ  

4. การขยายตวัต่อเนือ่งของการลงทุนภาคเอกชน – ตำมกำรขยำยตวัต่อเนื่องของกำรน ำเขำ้สนิคำ้ทุน รวมทัง้
แนวโน้มกำรเพิม่ขึน้ของกำรขอรบักำรส่งเสรมิกำรลงทุน และพืน้ทีน่ิคมอุตสำหกรรม  

5. การกลบัมาขยายตวัของภาคการส่งออกสนิคา้ตามการฟ้ืนตวัของการคา้โลก – กำรส่งออกสนิค้ำของไทยมี
แนวโน้มกลบัมำขยำยตวัตำมกำรฟ้ืนตวัของกำรค้ำโลก สะท้อนจำกมูลค่ำกำรส่งออกสินค้ำของประเทศ
ส ำคญัๆ รวมถงึวฎัจกัรขำขึน้ของสนิคำ้อเิลก็ทรอนิกสแ์ละยอดค ำสัง่ซื้อของประเทศอุตสำหกรรมหลกัทีป่รบั
เพิม่ขึน้ 

ขอ้จ ากดัและปัจจยัเสีย่งปี 2567  

1. ภาระหนี้สนิครวัเรอืนและภาคธุรกจิทีอ่ยู่ในระดบัสูง – ระดบัสนิเชื่อทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรำยได ้(NPL) และสนิเชื่อที่
กล่ำวถงึเป็นพเิศษ (SML) ยงัทรงตวัอยู่ในระดบัสงู ขณะทีส่ถำบนักำรเงนิเพิม่ควำมระมดัระวงัในกำรใหส้นิเชือ่
กบัธุรกจิมำกขึน้ โดยเฉพำะกลุ่ม SMEs 

2. ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างต่อเนือ่งต่อผลผลิตทางการเกษตร  – ผลผลิตทำง
กำรเกษตรไดร้บัผลกระทบจำกเอลนีโญทีส่่งผลใหอุ้ณหภูมสิงูกว่ำปกต ิขณะทีช่่วงทีเ่หลอืของปี ประเทศไทยมี
โอกำสเขำ้สู่สำนีญำซึจ่ะท ำใหม้คีวำมเสีย่งทีจ่ะเผชญิปัญหำอุทกภยั 

3. ความเสีย่งจากความผนัผวนของสถานการณ์เศรษฐกจิโลก - ทัง้ควำมเสีย่งดำ้นภูมริฐัศำสตร ์กำรปรบัลดอตัรำ
ดอกเบี้ยนโยบำยทีช่ำ้กว่ำทีค่ำดกำรณ์ กำรชะลอตวัมำกกว่ำทีค่ำดของเศรษฐกจิจนี และควำมไม่แน่นอนของ
นโยบำยเศรษฐกจิและกำรคำ้ในช่วงก่อนและหลงักำรเลอืกตัง้ของหลำยประเทศ  

(2) สถานการณ์เงินให้กู้ยืมแก่ภาคครวัเรือนของประเทศไทย 

ธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) รำยงำนหนี้ครวัเรอืนไตรมำส 2 ปี 2567 พบว่ำ มยีอดหนี้คงคำ้งรวม 16.32 
ล้ำนล้ำนบำท ชะลอลง 35,263 ล้ำนบำทหรอืลดลงรอ้ยละ 0.22 จำกไตรมำสแรกทีม่ยีอดคงคำ้ง 16.36 ล้ำน
ล้ำนบำท แต่ยงัคงเพิ่มขึ้น 212,102 ล้ำนบำทหรือร้อยละ 1.32 จำกช่วงเดียวกันปีก่อน โดยหมวดที่ปรบั
เพิ่มขึ้นได้แก่ โรงรบัจ ำน ำเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.05 ธุรกิจบริหำรสินทรพัย์สถำบนักำรเงินเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.6 
สหกรณ์ออมทรพัย์ร้อยละ 0.97 และบรษิัทประกนัชวีติและประกนัภยัเพิม่ร้อยละ 0.12 ขณะที่หมวดที่ปรบั
ลดลง เช่น  บรษิทัหลกัทรพัย์ลดลงรอ้ยละ 4.44 ธนำคำรพำณิชย์ลดลงรอ้ยละ 0.86 บรษิทับตัรเครดติ ลสีซิง่
และสนิเชื่อส่วนบุคคลลดลงรอ้ยละ 0.72 สถำบนักำรเงนิอื่นลดลงรอ้ยละ 0.33  
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อย่ำงไรกต็ำม เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัปีก่อนพบวำ่ ภำพรวมหนี้ครวัเรอืนเพิม่ขึน้ 212,102 ลำ้นบำทหรอืรอ้ย
ละ 1.32 จำก 16.11 ลำ้นลำ้นบำทเป็นเป็น 16,32 ลำ้นลำ้นบำท โดยสดัส่วนเงนิใหกู้ย้มืแก่ภำคครวัเรอืนต่อจดีี
พลีดลงจำกระดบัรอ้ยละ 90.9 มำอยู่ทีร่ะดบัรอ้ยละ 89.6 แต่ยงัเป็นระดบัสงูกว่ำระดบัรอ้ยละ 80 ต่อจดีพีตีำมที่
ธนำคำรเพื่อกำรช ำระหนี้ระหว่ำงประเทศ (BIS) และธปท.ใชว้ดัระดบัควำมยัง่ยนืของหนี้ครวัเรอืน และเมื่อ
เทยีบกบัช่วงเดยีวกนัปีก่อน หนี้ครวัเรอืนเพิม่ขึ้นร้อยละ 1.32  ดงันัน้ระดบัของหนี้ครวัเรอืนไทยยงักดดนั
ศกัยภำพทำงเศรษฐกจิและเป็นประเดน็เชงิโครงสรำ้งต่อเนื่องทีต่อ้งแกไ้ขและดแูลกนัต่อเน่ือง  

(3) ภาวะการแข่งขนั 

บรษิทัเป็นผูป้ระกอบธุรกจิผูใ้หบ้รกิำรสนิเชื่อทีม่หีลกัประกนัและไม่มหีลกัประกนัทีม่ใิช่สถำบนักำรเงนิ  ซึ่งมี
กำรแข่งขนักบัผู้ประกอบกำรรำยอื่น ๆ ในอุตสำหกรรมเป็นจ ำนวนมำก ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นผู้ประกอบกำร
สนิเชื่อเช่ำซื้อ ผูป้ระกอบกำรสนิเชื่อทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกนัทีม่ใีบอนุญำตในกำรประกอบธุรกจิสนิเชื่อส่วน
บุคคลภำยใตก้ำรก ำกบัจำกธนำคำรแห่งประเทศไทย ปัจจุบนับรษิทัมนีโยบำยหยุดกำรปล่อยสนิเชื่อรถท ำเงนิ
เน่ืองจำกสภำวะเศรษฐกจิทีช่ะลอตวั 

ในปัจจุบนัผูใ้หบ้รกิำรธุรกจิสนิเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัทม์อืถอืรำยใหญ่ไดแ้ก่บรษิทั เคบ ีเจ แคปปิตอล จ ำกดั (KBJ) 
เป็นผู้ประกอบรำยใหญ่ที่ให้บรกิำรสินเชื่อโทรศพัท์มอืถือเฉพำะแบรนด์  SAMSUNG เท่ำนัน้ และบรษิัทที่
ใหบ้รกิำรสนิเชื่อเช่ำซื้อโทรศพัทม์อืถอื 5 แบรนด ์อย่ำงไรกต็ำมยงัคงมผีูป้ระกอบธุรกจิจ ำหน่ำยโทรศพัทม์อืถอื 
รวมถงึผูใ้หบ้รกิำรสนิเชื่อรำยย่อยทัว่ไปในตลำดทีเ่ริม่ใหบ้รกิำรสนิเชื่อโทรศพัทม์อืถอืในลกัษณะสญัญำเงนิกู้ 
หรอืสญัญำสนิเชื่อส่วนบุคคล ในขณะทีบ่รษิทัใหส้นิเชื่อภำยใตส้ญัญำเช่ำซื้อทีบ่รษิทัเป็นเจำ้ของกรรมสทิธิใ์น
หลกัประกนั 

1.2.4 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ในกำรประกอบธุรกิจบรกิำรสนิเชื่อ กำรจดัหำแหล่งเงนิทุนเพื่อใชใ้นกำรใหบ้รกิำรสนิเชื่อถือเป็นสิง่ทีส่ ำคญั  
ซึง่ปัจจุบนับรษิทัมแีหล่งทีม่ำของเงนิทุนจำกส่วนของผูถ้อืหุน้เป็นหลกั โดยมรีำยละเอยีดแหล่งทีม่ำของเงนิทนุ
สำมำรถสรุปไดด้งันี้ 

แหล่งทีม่ำของเงนิทุน ณ 30 ม.ิย. 2567 จ ำนวนเงนิ (ลำ้นบำท) รอ้ยละ  

เงนิกูย้มืจำกผูถ้อืหุน้ใหญ่ 10,172 76 

ส่วนของผูถ้อืหุน้ 3,177 24 

รวม 13,349 100 

ทัง้นี้ในเดอืนกนัยำยน 2567 บรษิทัไดอ้อกและเสนอขำยหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 3,270 ล้ำนหุน้ มูลค่ำทีต่รำ
ไวหุ้น้ละ 1.0 บำท ในรำคำหุน้ละ 1.30 บำท โดยเสนอขำยใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัตำมสดัส่วนกำรถือหุน้
ทีผู่ถ้อืหุน้แต่ละรำยถอือยู่ โดยไม่จดัสรรใหก้บัผูถ้อืหุน้ทีจ่ะท ำใหบ้รษิทัมหีน้ำทีต่ำมกฎหมำยต่ำงประเทศ และ
บรษิทัไดร้บัเงนิเพิม่ทุนจำกกำรเสนอขำยหุ้นดงักล่ำวจ ำนวนรวม 3,861 ล้ำนบำท โดยบรษิทัได้จดทะเบยีน
เพิม่ทุนช ำระแล้วกบักระทรวงพำณิชย์เมื่อวนัที่ 10 กนัยำยน 2567 บรษิทัไดน้ ำเงนิจำกกำรเพิม่ทุนบำงส่วน
ไปทยอยช ำระคนืหนี้เงนิกูย้มืจำกผูถ้อืหุน้ใหญ่แลว้  

1.2.5 การวิจยัและพฒันา 

- ไม่ม ี- 
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1.2.6 งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ 
- ไม่ม ี– 

3 หลกัทรพัยข์องบริษทั 

 จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว 

ณ วนัที่ 30 กนัยำยน 2567 บรษิัทมทีุนจดทะเบยีนจ ำนวน 8,502,000,000 บำท แบ่งเป็นหุ้นสำมญัจ ำนวน 
8,502,000,000 หุน้ มูลค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1.00 บำท และมทีุนช ำระแลว้จ ำนวน 6,240,009,249 บำท แบ่งเป็น
หุน้สำมญัจ ำนวนทัง้สิน้ 6,240,009,249 หุน้ มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 1.00 บำท 

การออกหลกัทรพัยอ่ื์น 

ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2567 บรษิทัมกีำรออกใบส ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สำมญัของบรษิทัครัง้ที ่1 (SGC-
W1) จ ำนวน 653.50 หน่วย และ ใบส ำคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สำมญัของบรษิทัครัง้ที ่2 (SGC-W2) จ ำนวน 
1,188 หน่วย 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ณ วนัที ่16 ตุลำคม 2567 บรษิทัมโีครงสรำ้งผูถ้อืหุน้โดยมรีำยละเอยีดตำมภำพดำ้นล่ำง 
ล าดบั รายชื่อผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น (หุ้น) % การถือหุ้น  

1 บรษิทั ซงิเกอรป์ระเทศไทย จ ำกดั (มหำชน) /1  4,899,996,000   78.53  
2 บรษิทั เจมำรท์ กรุ๊ป โฮลดิง้ จ ำกดั (มหำชน) /2  145,798,585   2.34  
3 บรษิทั แรบบทิ โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) /3   71,966,133   1.15  
4 นำยประยุทธ เอือ้วฒันำ  57,400,000   0.92  
5 นำยสุระ คณิตทวกีุล  45,000,000   0.72  
6 นำยณฐัภณ นิธธินัตกุล  33,000,000   0.53  
7 บรษิทั ไทยเอน็วดีอีำร ์จ ำกดั  28,202,340   0.45  
8 นำยทรงยศ เอือ้วฒันำ  28,100,000   0.45  
9 นำยสมพงษ ์ชลคดดี ำรงกุล  27,250,400   0.44  
10 นำยขจร พนำรตัน์  26,629,900   0.43  
11 อื่นๆ  876,665,891 14.05 

 รวม 6,240,009,249 100.00 
หมำยเหตุ:  /1 บรษิทั ซงิเกอรป์ระเทศไทย จ ำกดั (มหำชน) เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย ์โดย ณ วนัที ่27 กุมภำพนัธ ์2567 มี
รำยชื่อผูถ้อืหุน้ 10 อนัดบัแรกดงันี้  

รำยชื่อผูถ้อืหุน้ จ ำนวนหุน้  รอ้ยละ 
1. บรษิทั เจมำรท์ กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) /2 208,871,053 25.20 
2. บรษิทั แรบบทิ โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) /3 196,889,196 23.75 
3. นำย เชำว ์กำระ 19,702,017 2.38 
4. น.ส. กุลสิรำ กำระ 17,854,300 2.15 
5. บรษิทั ซงิเกอรป์ระเทศไทย จ ำกดั (มหำชน) 13,890,000 1.68 
6. นำย อรรถวตั ิศริสิทิธธิงไชย 12,950,000 1.56 
7. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 11,634,275 1.40 
8. บรษิทั ไทยเอน็วดีอีำร ์จ ำกดั 9,930,610 1.20 
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รำยชื่อผูถ้อืหุน้ จ ำนวนหุน้  รอ้ยละ 
9. นำย ธนะสนิ พพิฒัน์กติตกิุล 8,600,000 1.04 
10. นำย ดเิรก ตำคร ู 7,218,878 0.87 

ทีม่ำ: ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

/2 บรษิทั เจมำรท์ กรุ๊ป โฮลดิง้ จ ำกดั (มหำชน) (JMART) เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย ์โดย ณ วนัที ่27 กุมภำพนัธ ์2567 
มรีำยชื่อผูถ้อืหุน้ 10 อนัดบัแรกดงันี้  

รำยชื่อผูถ้อืหุน้ จ ำนวนหุน้  รอ้ยละ 
1. บรษิทั ว ีจ ีไอ จ ำกดั (มหำชน)  199,161,600 13.66 
2. นำย อดศิกัดิ ์สุขุมวทิยำ 188,088,916 12.90 
3. บรษิทั แรบบทิ โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) /3 148,861,318 10.210 
4. นำย เอกชยั สุขุมวทิยำ 122,389,718 8.40 
5. น.ส. จุฑำมำศ สุขุมวทิยำ 79,633,277 5.46 
6. น.ส. ยุวด ีพงษ์อชัฌำ 57,117,454 3.92 
7. นำย อรรถวตั ิศริสิทิธธิงไชย 33,170,000 2.28 
8. บรษิทั ไทยเอน็วดีอีำร ์จ ำกดั 32,980,182 2.26 
9. นำย พรีนำถ โชควฒันำ 28,916,985 1.98 
10. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 17,826,400 1.22 

ทีม่ำ: ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

/3 บรษิทั แรบบทิ โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) (RABBIT) เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย ์โดย ณ วนัที ่22 มนีำคม 2567 มี
รำยชื่อผูถ้อืหุน้ 10 อนัดบัแรกดงันี้  

รำยชื่อผูถ้อืหุน้ จ ำนวนหุน้  รอ้ยละ 
1. บรษิทั บทีเีอส กรุป๊ โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) โดย บลจ. เมธำ จ ำกดั 1,380,000,000 19.87 
2. บรษิทั บทีเีอส กรุป๊ โฮลดิง้ส ์จ ำกดั (มหำชน) 584,916,952 8.42 
3. บรษิทั ไทยเอน็วดีอีำร ์จ ำกดั 426,410,051 6.14 
4. นำย เฉลมิชยั มหำกจิศริ ิ 250,000,000 3.60 
5. EAST FOURTEEN LIMITED-DFA EMERG MARKET CORE EQ 

PORT 
62,421,381 0.90 

6. นำย ไชยยนัต์ ชำครกุล 59,264,896 0.85 
7. CGS International Securities Hong Kong Limited. 47,029,700 0.68 
8. นำย น ้ำ ชลสำยพนัธ ์ 42,004,111 0.60 
9. นำย เด่นดนยั หุตะจูฑะ 39,410,000 0.57 
10. นำย เณศรฐ์ริชั พงษ์นฤสรณ์ 38,000,000 0.55 

ทีม่ำ: ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
 

ความสมัพนัธก์บัผู้ถือหุ้นใหญ่ 

ธุรกิจกำรให้บริกำรสินเชื่อของบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในเครือ บริษัท เจมำร์ท  กรุ๊ป โฮลดิ้ง จ ำกัด 
(มหำชน) (“JMART” หรอื “ผูถ้อืหุน้ใหญ่ทำงอ้อม”) ซึ่งมสีถำนะเป็นโฮลดิ้ง คอมพำนี หรอืประกอบธุรกจิลงทุน
ในธุรกจิอื่น ภำยใตบ้รษิทัทีส่ ำคญั คอื บรษิทั เจมำร์ท โมบำย จ ำกดั (“JMOBILE”) ซึ่งเป็นบรษิทัแกน โดยกลุ่ม
ธุรกจิในเครอื JMART มคีรอบครวัสุขมุวทิยำเป็นผูถ้อืหุน้หลกั โดยมโีครงสรำ้งธุรกจิทีส่ ำคญัดงันี้ 

ณ วนัที ่30 กนัยำยน 2567 บรษิทัเป็นบรษิทัย่อยของ SINGER ซึ่งถอืหุน้ในบรษิทัรอ้ยละ 78.5 ของทุนทีช่ ำระ
แลว้ทัง้หมดของบรษิทั 

ทัง้นี้ SINGER เป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยซึ่ง JMART และบรษิทั แรบบทิ โฮล
ดิ้งส์ จ ำกดั (มหำชน) (“RABBIT”) (เดมิชื่อ บรษิัท ยูซิตี้จ ำกดั (มหำชน) หรอื(“U”)) ถือหุ้นร้อยละ 25.20 และ 
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รอ้ยละ 23.75 ตำมล ำดบั (ขอ้มูล ณ วนัที่ 27 กุมภำพนัธ์ 2567 จำกเวบ็ไซต์ของตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย www.set.or.th ) 

ในกลุ่ม JMART มบีรษิทัทีม่กีำรประกอบธุรกจิเหมอืนหรอืคล้ำยคลงึกนักบับรษิทั คอื บรษิทั เคบเีจแคปปิตอล 
จ ำกดั (“KBJ”) ซึ่งด ำเนินธุรกจิใหบ้รกิำรสนิเชื่อส่วนบุคคลประเภทสนิเชื่อส่วนบุคคลอเนกประสงค ์สนิเชื่อส่วน
บุคคลส ำหรบัช ำระค่ำสินค้ำ สินเชื่อจ ำน ำทะเบียนรถยนต์ สินเชื่อหมุนเวียนส่วนบุคคล  (Revolving Loan) 
รวมถงึสนิเชื่ออเนกประสงค์เพื่อพนักงำน โดยสนิเชื่อทีม่คีวำมคล้ำยกนัคอืสนิเชื่อจ ำน ำทะเบยีนรถและสนิเชื่อ
เพื่อซื้อสนิคำ้โทรศพัท์มอืถอือย่ำงไรกด็สี ำหรบัสนิเชื่อจ ำน ำทะเบยีนรถ KBJ มสีดัส่วนรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำร
สนิเชื่อจ ำน ำทะเบยีนรถทีไ่ม่มนีัยส ำคญัต่อรำยไดด้อกเบีย้ และส ำหรบัสนิเชื่อเพื่อซื้อสนิคำ้โทรศพัทม์อืถอื KBJ 
เน้นใหบ้รกิำรสนิเชื่อกบัพำร์ทเนอร์แบรนด์มอืถือรำยหนึ่งโดยเฉพำะ (Exclusive Partner) เท่ำนัน้ นอกจำกนี้ 
KBJ เป็นกจิกำรร่วมทุนระหว่ำง KB KOOKMIN CARD CO., LTD. (เกำหลใีต)้ กบั JMART โดย KBJ มสีถำนะ
เป็นบรษิทัร่วมและไม่ไดม้กีำรจดัท ำงบกำรเงนิรวม (Consolidated) กบั JMART ทัง้นี้ผูท้ีด่ ำรงต ำแหน่งผูบ้รหิำร
หลกัส่วนใหญ่ของ KBJ เป็นผูบ้รหิำรทีถู่กแต่งตัง้โดย KB KOOKMIN CARD 

3.2     นโยบายการจ่ายปันผลของบริษทัฯ 

บริษัทมนีโยบำยจ่ำยเงนิปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอตัรำไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 ของก ำไรสุทธติำมงบกำรเงนิ
เฉพำะกิจกำรของบริษัท ภำยหลังจำกหกัภำษีและเงินทุนส ำรองต่ำง ๆ ทุกประเภทตำมที่ก ำหนดไว้ใน
กฎหมำยและข้อบงัคบัของบริษัทในแต่ละปี แต่ทัง้นี้จะต้องไม่มีขำดทุนสะสมในส่วนของผู้ถือหุ้นตำมงบ
กำรเงนิเฉพำะกจิกำรของบรษิทั 

อย่ำงไรก็ตำม บริษัทอำจก ำหนดให้กำรจ่ำยเงินปันผลมีอัตรำแตกต่ำงไปจำกอัตรำที่่ก ำหนดข้ำงต้นได้                 
โดยขึน้อยู่กบัผลกำรด ำเนินงำน ฐำนะทำงกำรเงนิ กระแสเงนิสด ควำมจ ำเป็นในกำรใชเ้งนิทุนหมุนเวยีนใน
กำรด ำเนินงำน แผนกำรลงทุนและกำรขยำยธุรกจิ ภำระหนี้สนิและเงือ่นไขและขอ้จ ำกดัตำมทีร่ะบุไวใ้นสญัญำ
กูย้มืเงนิ และปัจจยัอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งในกำรบรหิำรงำนของบรษิทั ซึง่คณะกรรมกำรของบรษิทัเหน็สมควร และ
กำรจ่ำยเงนิปันผลนัน้ไม่มผีลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนปกตขิองบรษิทัอย่ำงมนีัยส ำคญั ทัง้นี้ กำรด ำเนินกำร
ดงักล่ำวจะต้องก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น และเป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ หลกัเกณฑ์ หรือ
ประกำศทีเ่กี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ กำรจ่ำยปันผลประจ ำปีจะต้องไดร้บัอนุมตัจิำกทีป่ระชุมผูถ้อืหุ้น เวน้แต่จะเป็นกำร
จ่ำยปันผลระหว่ำงกำลซึ่งคณะกรรมกำรบรษิทัมอี ำนำจอนุมตัใิหจ้่ำยเงนิปันผลระหว่ำงกำลได้เป็นครัง้ครำว
ตำมควำมเหมำะสม แล้วให้รำยงำนกำรจ่ำยเงนิปันผลระหว่ำงกำรดงักล่ำวให้ทีป่ระชุมผู้ถอืหุน้ทรำบในกำร
ประชุมครำวต่อไป 

3.3 ประวติัการจ่ายเงินปันผลของบริษทั 

รายละเอียด วนัท่ีอนุมติั ก าหนดจ่ายเงิน
ปันผล 

อตัราเงินปันผล
ต่อหุ้น (บาท) 

จ านวนเงิน (พนั
บาท) 

เงนิปันผลประจ ำปี 2564 20 เม.ย. 2565 12 พ.ค.2565 0.18 441,000 
เงนิปันผลประจ ำปี  2565 20 เม.ย.2566 18 พ.ค.2566 0.11 359,693 
เงนิปันผลประจ ำปี  2566 - - - - 

3.4 ยอดหน้ีคงค้างในการออกหุ้นกู้/ตัว๋เงินครัง้ก่อน 

3.4.1 ตัว๋แลกเงิน 

 ณ วนัที ่30 มถิุนำยน 2567 บรษิทัไมม่ยีอดคงคำ้งตัว๋แลกเงนิ 

http://www.set.or.th/


บรษิทั เอสจ ีแคปปิตอล จ ำกดั (มหำชน)  

ส่วนที่ 2.2 (1) โครงสรา้งและการด าเนนิงานของกลุ่มบริษัท หนา้ 21 

3.4.2 หุ้นกู้ 

ณ วนัที ่30 มถิุนำยน 2567 บรษิทัไมม่ยีอดคงคำ้งหุน้กู ้

4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

ณ วันที่ 30 มิถุนำยน 2567 ทรัพย์สินถำวรหลักที่ใช้ในกำรประกอบธุรกิจของบริษัทประกอบด้วย ส่วน
ปรบัปรุงอำคำรเช่ำและอุปกรณ์ส ำนักงำน และสินทรพัย์สิทธิกำรใช้ ในพื้นที่เช่ำส ำนักงำนใหญ่ พื้นที่เช่ำ
ส ำนักงำน เช่ำรถยนต ์และเช่ำใชอุ้ปกรณ์ส ำนักงำน ตำมทีป่รำกฎในงบกำรเงนิของบรษิทั   

 
ทรพัยสิ์นของบริษทั มูลค่าตามบญัชีสุทธิ  

ณ 30 มิถนุายน 2567 

ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 

ส่วนปรบัปรุงอำคำรเช่ำ เครื่องตกแต่งและ
เครื่องใชส้ ำนักงำน และคอมพวิเตอรแ์ละ

อุปกรณ์ 

20 เจำ้ของ -ไม่ม-ี 

ทรพัยส์นิสทิธกิำรใช ้ประกอบดว้ย สญัญำ
เช่ำพืน้ที ่และสญัญำเช่ำรถยนต์ 

20 สญัญำเช่ำ -ไม่ม-ี 

รวม    

 
สินทรพัย์ไม่มตีวัตน ได้แก่ ซอฟท์แวร์ และสิทธิเพื่อใช้ประโยชน์ตำมขอ้ตกลง มูลค่ำเท่ำกับ 20 ล้ำนบำท  
เครื่องหมำยกำรคำ้ที่ส ำคญัจ ำนวนทัง้สิน้ 1 เครื่องหมำย และค ำขอจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรคำ้จ ำนวน 2 
รำยกำร 

เครื่องหมายการค้า ค าอธิบาย 

 

จ ำพวกที ่36 ใหส้นิเชื่อเพื่อกำรเช่ำซื้อ เปิดเครดติหรอืสนิเชื่อ 

 

 

 

จ ำพวกที่ 36 รำยกำรสนิค้ำ/บรกิำร บรกิำรทำงกำรเงนิส ำหรบักำรเช่ำซื้อ 
บรกิำรเงนิกู ้ค ้ำประกนัดำ้นสนิเชื่อ   

 จ ำพวกที่ 36 รำยกำรสนิค้ำ/บรกิำร  บรกิำรทำงกำรเงนิส ำหรบักำรเช่ำซื้อ 
บรกิำรเงนิกู ้ค ้ำประกนัดำ้นสนิเชื่อ   

 
จ ำพวกที ่36 รำยกำรสนิคำ้/บรกิำร บรกิำรเงนิกู ้ 

 

จ ำพวกที่ 36 รำยกำรสนิค้ำ/บรกิำร  บรกิำรทำงกำรเงนิส ำหรบักำรเช่ำซื้อ 
บรกิำรเงนิกู ้ค ้ำประกนัดำ้นสนิเชื่อ   

 

 


